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Sylabus przedmiotu

Warsztaty projektowe - Zarzadzanie projektami i informacjami

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Brak

Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny

Kod przedmiotu LZN-PPI-ZA

Rok studiow 3

Semestr 6

Osoba odpowiedzialna za przedmiot mgr inz. Mirostaw Kalinski
Jezyk wykladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Laboratorium 48
Projekt 16

Razem godzin 64

3. Cele przedmiotu

Kod

Cel

CP1

Przekazanie studentom podstaw wiedzy =z =zakresu zarzadzania informacja w nowoczesnym
przedsiebiorstwie ery cyfrowej z wykorzystaniem technologii ICT w podziale na obszary:

celow strategicznych przedsighiorstwa, zadan i odpowiedzialnosci kierownictwa - tadu korporacyjnego
w kontekscie wymogéw dla zintegrowanego systemu informatycznego organizacji systemu zarzadzania
informacjg aspektéw socjologicznych i interakcji w strukturach organizacyjnych planowania i kontroli w
przedsigbiorstwie w ujeciu wymogéw prawnych i regulacji (compliance)

Studenci pozyskuja wiedze na temat réznych perspektyw patrzenia na system przetwarzania informacji:
wertykalnej z podziatem na dane, funkcje, zasoby informacyjne i system informowania oraz horyzontalne
z podzialem na zarzadzanie strategiczne i operacyjne.

CP2

Studenci nabywaja umiejetnosé¢ wyboru i zastosowania systeméw informacyjnych zarzadzania w organi-
zacji i wykorzystywania wspolczesnych technik informacyjno-komunikacyjnych w zarzadzaniu i procesach
decyzyjnych. Zdobywaja podstawy wiedzy z zakresu utrzymania i rozwoju zintegrowanych systemow in-
formatycznych (ZSI) zarzadzania przedsiebiorstwem. Zapoznanie podstawowych pojeé i dobrych praktyk
w obszarze budowania systeméw przetwarzania informacji (struktury danych, nosniki i moduty, forma i
zawartosc.

Poznanie zasad budowania efektywnych ochrony i bezpieczenstwa przetwarzania danych w tym planéw
cigglosci dziatania i przywracania dziatania po wystapieniu awarii systeméw ICT.

CP3

Studenci zdobywaja umiejetnosci modelowania systemu przetwarzania informacji z wykorzystaniem ICT
z uwzglednieniem podstawowych perspektyw:

1. organizacyjnej — podzial kompetencji zarzadzania informacjami pomiedzy pracownikéw oraz
organizacje proceséw informacyjnych. 2. technologicznej — zasady kompozycji systemu informatycznego
w podziale na hardware oraz software i warstwowy model systemu ICT 3. zasobéw ludzkich — umiejetnosci
i kompetencje zawodowe pracownikéw w kontekscie wykorzystania technologii informatycznej w ramach
przedsiebiorstwa. 4. prawnej — formalne oraz prawne regulacje funkcji ICT.

CP4

Studenci zdobywaja odpowiednie kompetencje spoteczne, przygotowujace do uczestniczenia w zarzadzaniu
obszarem ICT w realnym podmiocie gospodarczym, Studenci poznaja zasady zarzadzania (governance)
nad obszarem teleinformatyki oraz elementéw budowania zestawu kontroli zarzadczych dla ICT w oparciu
o metodyke COBIT. W toku ¢éwiczen i mikro-zadan na wyktadach trenuja podstawowe umiejetnosci w
obszarze komunikacji z interesariuszami biznesowymi.




4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Podstawowe pojecia informatyki: hardware, software, elementy sprzetowe skladajace sie na system ICT, elementy
oprogramowania - bazy danych, system operacyjny, podstawy budowy i architektury sieci informatycznych, system
operacyjny, pojecia konta systemowe i uprawnien systemowych. Rozumienie podstawowych pojeé z zakresu nauk
Scistych majacych zastosowanie w informatyce (logika, podstawy rachunku zbioréw, algebra Boole’a, systemy
liczbowe /system dwojkowy, podstawy budowy i architektura komputera, podstawowe koncepcje dotyczace
serwerowych systeméw operacyjnych, podstawowe koncepcje dotyczace wirtualizacji, podstawy wiedzy o systemach
sktadowania danych, rozumienie budowy i zasady dzialania macierzy dyskowych, podstawy wiedzy i rozumienie
warstwowego modelu OSI/ISO, podstawy wiedzy i poje¢ zwiazanych z architektura, budowa i komponentach
systemow sieciowych - warstwa fizyczna/okablowanie, kapsutkowanie danych, router, tacznosé pakietowa, zasady
dzialania protokotu TCP/IP). Podstawowa wiedza i rozumienie pojeé z zakresu zarzadzania projektami -
interesariusze, zasoby (czas pieniadze, ludzie), zakres projektu, harmonogram, jakosé, odbiér prac, dokumentacja
projektowa. Podstawowa wiedza i rozumienie poje¢ zwiazanych z obszarem dostarczania ustug informatycznych -
pojecie procesu biznesowego, ustuga, cykl zycia aplikacji/systemu informatycznego, perspektywa biznesu i
perspektywa IT. Podstawowe rozumienie zagadnienn zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania: pojecie aplikacji,
cykl zycia oprogramowania, podstawowa wiedza czym jest jezyk programowania, podziat na front end i back end,
minimalna wiedza o popularnych ekosystemach/jezykach (Java, C/C++, Python), podstawowe rozréznienie
pomiedzy jezykiem skryptowym a kompilowanym. Podstawowa wiedza o systemie prawnym i otoczeniu biznesowym,
podstawowa wiedza o funkcjonowaniu przedsigbiorstw w Polsce i UE na poziomie absolwenta szkoly sredniej.

5. Efekty uczenia sie

Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Bfekty —de-

runkowe

EU-W1 Student ma wiedze¢ na temat poje¢ zwiazanych =z otocze- | CP1 K1P W01,
niem biznesowym, regutami i regulacjami rynku, jest $wiadomy K1P W14,
najwazniejszych obszaréw ICT z punktu widzenia otoczenia bizne- K1P W19
sowego przedsiebiorstwa dzialajacego w Polsce/UE. Student nabywa
podstawowa wiedze o obszarach funkcjonalnych przedsiebiorstwa i
relacjach miedzy nimi, posiada wiedze dotyczaca rdl i funkeji organi-
zacyjnych w przedsiebiorstwach.

EU-W2 Student ma podstawowa wiedze na temat ladu korporacyjnego oraz | CP3 K1P_ W08,
jego mapowania na wymogi i kontrole w obszarze ICT. Student zdo- K1P_ W13,
bywa poglebiona wiedze o elementach prowadzacych do uzyskania K1P W15
efektywnego wdrozenia systemu ICT: uwzglednienie celéw strategicz-
nych przedsiebiorstwa oraz potrzeb informacyjnych.

EU-W3 Student zna i rozumie pojecia zwiazane z wertykalnymi strukturami | CP2 K1P_ W05,
zarzadzania informacja: K1P W08
- dane i struktury danych funkcje i zadania systemu ICT zasoby in-
formacyjne system analizy danych i dystrybucji informacji

EU-W4 Student zna standardowe metody ilosciowe i narzedzia informa- | CP2, K1P W04,
tyczne gromadzenia, analizy i prezentacji danych ekonomicznych i | CP3 K1P W15,
spotecznych poprzez wykorzystywane systemy informatyczne a takze K1P W19
zna standardowe metody matematyczne, statystyczne a takze sys-
temy i narzedzia informatyczne wspomagajace procesy zarzadcze i
podejmowania decyzji.

EU-W5 Student ma wiedze dotyczaca ewolucji struktur organizacyjnych i pro- | CP1, K1P W04,
ceséw biznesowych oraz czynnikéw tych zmian modyfikujac elementy | CP4 K1P_ W15,
architektury funkcjonalnej systeméw informatycznych, rozumie takze K1P_W19
role kultury, etyki oraz postepu technicznego w procesach przemian
wspoélezesnych organizacji.

EU-W6 Student posiada wiedze na temat kontroli zarzadczych w IT, oraz za- | CP4 K1P_ W04,
sad i metodyki COBIT dla tworzenia takich kontroli - zapewnienie K1P_ W08,
zgodnosci z regulacjami (compliance). K1P_ W15
Student rozumie zasady tworzenia list kontroli zarzadczych w syste-
mie zarzadzania informacja, wychodzac od wymogéw formalnych i
regulacji prawnych przedsiebiorstwa na kontrole w obszarze ICT




Umiejetnosci

Kod Student potrafi: Realizuje cel Blekty —lde-

runkowe

EU-U1 Student posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w | CP1, K1P_UO01,
dzialalno$ci zawodowej w organizacji gospodarczej. Na podstawie ob- | CP2 K1P_Ul1,
serwacji, identyfikacji i analizy zjawisk w organizacji i jej otoczeniu K1P U14
Student potrafi rozpozna¢ wysokopoziomowy schemat istniejacego
ekosystemu ICT w przedsigbiorstwie realizujacy zadania strategiczne
i operacyjne w zakresie zarzadzania informacja. Student potrafi zbu-
dowaé podstawowe schematy przeptywu informacji pomiedzy ziden-
tyfikowanymi elementami systemu, strukturami i modutami. Na pod-
stawie zgromadzonej dokumentacji Student potrafi stworzy¢ liste ry-
zyk zwiazanych z istniejacym $rodowiskiem i otoczeniem ICT.

EU-U2 Student zdobywa umiejetnos¢ identyfikacji i krytycznej analizy | CP3, K1P_U01,

danych dotyczacych ICT pod katem budowania preliminarza | CP4 K1P_ U06,
budzetowego wdrozenia systemu zarzadzania informacja ze wspar- K1P U08
ciem ICT. Zna zasady zamawiania i budzetowania zgodne z po-
wszechnie przyjetymi zasadami tadu korporacyjnego (procurement).
Student potrafi dokonaé¢ analizy ryzyk wdrozeniowych i dokonaé
wstepnego planowania dziatain mitygacyjnych na etapie planowa-
nia wdrozenia. Student wykorzystuje w tym zakresie mechani-
zmy przyczynowo-skutkowe, zdobyta wiedze, aparat badawczego i
powszechnie dostepne zrédla danych (komercyjne i niekomercyjne
7rédla tj. Gartner Magic Quadrant czy G2 Crowd).

EU-U3 Student nabywa umiejetnosé zbudowania listy kontroli zarzadczych | CP2, K1P_ U07,
w IT dla organizacji w powiazaniu z umiejetnoscia racjonalnego go- | CP3 K1P U009,
spodarowania zasobami informacyjnymi, zasobami ludzkimi, mate- K1P_Ul1
rialnymi, finansowymi w celu osiagniecia zamierzonych efektéw.

EU-U4 Student nabywa umiejetno$é planowania wdrozenia nowoczesnego | CP3, K1P U04,
systemu analitycznego z wykorzystaniem najnowszych trendéw w ob- | CP4 K1P_UO05,
szarze ICT (przetwarzanie w chmurze obliczeniowej, analityka duzych K1P_U14
zbioréw danych, organizacja systemu klasy Business Intelligence)

Kompetencje

Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —de-

runkowe

EU-K1 Student rozumie potrzebe zdobywania nowych kompetencji w obsza- | CP4 K1P_ KO02,
rze I'T/ICT, oraz koniecznosé ciaglego uzupemiania wiedzy i posze- K1P KO05,
rzania umiejetnosci stosownie do zmieniajacych sie¢ potrzeb rynku K1P K06
pracy.

EU-K2 Student jest swiadomy mechanizméw i technik pracy z dostawcami | CP1, K1P_ KO01,
zewnetrznymi oraz wewnetrznymi oraz interesariuszami po stronie | CP4 K1P K02,
biznesu i wladz organizacji K1P K05

EU-K3 Student jest przygotowany do uczestniczenia w tworzeniu pro- | CP4 K1P_ KO01,
jektéw informatycznych w organizacji, wnoszac wiedze dotyczaca K1P KO05,
aspektéw organizacyjnych, ekonomicznych i informatycznych tych K1P K06
przedsiewzieé¢ a takze jest przygotowany do uzupeliania i doskona-
lenia nabytej wiedzy i umiejetnosci oraz zdobywania nowych kompe-
tencji stosownie do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy nowych
wyzwan w zakresie technologii informacyjnych.




6. Tresci programowe

Kod

Tematyka

projekt

laboratorium

Realizuje efekt

TP1

Wprowadzenie pojeé¢ zwiazanych z tematyka zaje¢. Podsta-
wowe zadania organizacji biznesowej, otoczenie biznesowe
i realia rynkowe w Polsce 1 Europie. Semantyka informacji
zarzadczej. Procesy informacyjne a procesy biznesowe w
organizacji. Zadania i trendy i rozwoju teleinformatyki w
zarzadzaniu i procesach decyzyjnych. Warstwy techniczne
i obszary funkcjonalne wspélczesnego systemu ICT w
przedsiebiorstwie.

Zasady i normy zarzadzania organizacja. Pojecie tadu
korporacyjnego. Elementy skladowe tadu korporacyjnego
w ujeciu miedzynarodowym UE i model Polski.
Mapowanie strategii przedsiebiorstwa na strategie
informacyjng.  Bariery przy wdrazaniu ladu korpora-
cyjnego i ich wpltyw na ICT.

[=p}

EU-K1, EU-K3, BU-WI,
EU-W2

TP2

Najwazniejsze elementy organizacyjne przedsiebiorstwa, ich
mapowanie na gléwne obszary funkcjonalne ICT (sys-
temy analityczne, systemy ERP, systemy CRM). Struktura
powiazanego systemu informacyjnego ICT w organizacji,
funkcje i wlasciwosci. Modele systeméw informacyjnych
przedsiebiorstwa. Integracja informacyjna a wspélczesne
zarzadzanie.  Kryteria klasyfikacji systeméw informa-
cyjnych zarzadzania w kontekscie funkcji wewnetrznych,
zewnetrznych B2B, zewnetrznych B2C

EU-K1, EU-K2, EU-K3, BEU-UL,
EU-W1, EU-W2, EU-W3

TP3

Architektura  logiczna 1 funkcjonalna  systemoéw
wspomagajacych zarzadzanie informacja.

Poziom danych i struktur - Systemy transakcyjne, Systemy
Informacyjne Zarzadzania (MIS), Systemy Wspomagania
Decyzji (DSS), Systemy monitorowania decyzyjnosci
kierownictwa (EIS/ESS).

Mapowanie charakterystyki tych klas systeméw na wymogi
ICT w obszarze architektury, infrastruktury i organizacji
wsparcia.

Systemy inteligentne w zarzadzaniu i w praktyce me-
nedzerskiej, elementy sztucznej inteligencji.

Wprowadzenie zrédel danych (komercyjne i niekomercyjne
tj. Gartner Magic Quadrant czy G2 Crowd) dla zbudowa-
nia planu budzetu technologicznego i wdrozeniowego

EU-K1, EU-K3, BU-UL, BU-UZ,
EU-W3

TP4

Systemy analityczne i raportowe dla wspomagania
zarzadzania strategicznego i operacyjnego.

Pojecia i trendy we wspélczesnym ICT zwiazane z przetwa-
rzaniem i agregowaniem danych do poziomu informacji -
Business Intelligence, Data Mining.

Zasady budowania systemow analitycznych, architektury
systemu analitycznego, ryzyka i regulty mitygujace ryzyko
w systemach analitycznych. Specyfika systeméw analitycz-
nych i kontrolingowych pojecie Master data management,
czyszczenie i uspdjnianie danych.

EU-K1, EU-K3, BU-U2, EU-U3,
EU-W3, EU-W4

TP5

Funkcje B2C przedsigbiorstwa - systemy informatyczne
wspomagajace zarzadzanie kontaktami z klientem. Stra-
tegie biznesowe organizacji z wykorzystaniem systeméw
klasy Customer Relationship Management, budowa i funk-
cje Centrum Obstugi Klienta.

EU-K1, EU-K2, EU-K3, BEU-UZ,
EU-U3, EU-W1, EU-W3

TP6

Zarzadzanie bezpieczenistwem informacji i ciggloscia
dzialania ICT z wykorzystaniem elementéw COBIT.
Pojecia  zwiazane z  bezpieczenstwem  informacji,
wspoélezesne trendy w budowaniu systemu bezpieczenstwa
ICT (Zero Trust, szacowanie i mitygacja ryzyka).

EU-K1, BU-K3, EU-UL, EU-W6




Kod

Tematyka

projekt
laboratorium

Realizuje efekt

TP7

Przygotowanie wdrozenia systemu ICT, wspierajacego
zarzadzanie informacja w ICT.

Wprowadzenie pojecia analizy biznesowej, mapowanie delty
pomiedzy konfiguracja standardowa wybranego systemu a
wynikiem analizy biznesowej.

2 | 5 | BU-K1, EU-K2, EU-K3, EU-U4,
EU-W4, EU-W5, EU-W6

TP8

Wsparcie i utrzymanie ICT, kontekst infrastruktury, kon-
tekst chmury obliczeniowej - cloud, procesy i funkcje z
tym zwigzane. Pojecia klas bezpieczenistwa infrastruktury
i tacznosci (DC Tiers, redundancja).

Zachowanie ciaglosci i przywracanie dzialania. Wpro-
wadzenie poje¢ za zakresu budowania efektywnych
planéw ciaglosci dzialania i przywracania dzialania po
wystapieniu awarii na podstawie case study/¢éwiczenia/gry
odtwarzajacej reakcje IT.

2 | 4 | EU-K1, EU-K3, EU-U4, EU-W6

TP9

Pojecie zgodnosci z regulacjami i jej wplyw na zarzadzanie
informacja ze wsparciem ICT. Dobér kontroli zarzadczych
w systemach zarzadzania firma dla zapewnienia zgodnosci
z regulacjami (compliance) z wykorzystaniem COBIT. Mi-
nimalny zestaw kontroli zarzadczych w IT na przykladzie
regulacji RODO.

1 [ 4 | EU-KL, EU-K3, EU-U3,
EU-W2, EU-W6

7. Metody ksztalcenia

Razem godzin: 64

Kod Metoda

MK1 Wyktad z wykorzystaniem rzutnika komputerowego i prezentacji komputerowej,

MK2 Aktywizacja studentéw do dyskusji i pracy zespotowej w tworzeniu przestanek wdrozenia systemoéw tele-
informatycznych w zarzadzaniu przedsiebiorstwem

MK3 Wykonywanie i analiza wybranych probleméw decyzyjnych przez studentéw na éwiczeniach pod kierun-
kiem prowadzacego i w ramach prac domowych

MK4 Komputer wraz z oprogramowaniem (arkusz kalkulacyjny Excel, Internet — pakiety informatyczne
zarzadzania ERP, CRM, TQM w wersji on line)

MK5 Podreczniki, materialy dydaktyczne zamieszczane w systemie informatycznym UBI, dokumentacja
wdrozeniowa systemu informatycznego

8. Naktad pracy studenta

Aktywnosé studenta Obciazenie
Przygotowanie do kolokwiéw i ¢wiczen 32
Przygotowanie do kolokwium koncowego 32
Samodzielne wykonanie ¢wiczeni i prac domo- 32
wych
Studia literatutowe i analizy Zrédet Interneto- 40
wych
Praca zwiazana z: laboratorium 48
Praca zwiazana z: projekt 16
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 8
Procentowy udzial pracy wtasnej studenta w 68,00%
sumarycznym obcigzeniu studenta
Sumaryczne obciazenie praca studenta 200
9. Status zaliczenia przedmiotu
Test semestralny na systemie Inspera
Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna Zaliczenie Praca zaliczeniowa
niestacjonarne X




Sktadowe oceny koricowej

10. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma sprawdzenia Wybrana forma | Punktacja Realizuje efekt
Egzamin pisemny X 30 | EU-K3, EU-K2, EU-K1,
EU-U4, EU-U3, EU-U2,
EU-U1, EU-W4, EU-W6,
EU-W5, EU-W3, EU-W2,
EU-W1
Egzamin ustny
Sprawdzian pisemny
Zaliczeniowy przeglad prac
Referat pisemny
Referat ustny
Kolokwium
Praca domowa
Miniprojekt
Praca na zajeciach
Projekt z dokumentacja
Ustna prezentacja projektu
Obecnosé na zajeciach
Sprawdzian ustny
Kartkowka
Aktywnos¢ na zajeciach X 70 | EU-K3, EU-K2, EU-K1,
EU-U4, EU-U3, EU-U2,
EU-U1, EU-W4, EU-WS6,
EU-W5, EU-W3, EU-W2,
EU-W1
Egzaminacyjny przeglad prac
Sprawozdanie z praktyki zawodowej
Prezentacja indywidualna
Prezentacja zespotowa
Zasady wyliczania oceny z przedmiotu
Zakres punktéw Ocena
0-50 2,0
51 — 60 3,0
61 - 70 3,5
71 - 80 4,0
81 -90 4.5
91 — 100 5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia sie Ce.ﬂ przed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
miotu
EU-W1 CP1 TP1, TP2, TP5 MK1, MK2, MK3,
MK4, MK5
EU-W2 CP3 TP1, TP2, TP9 MK1, MK2, MK3,
MK4, MK5
EU-W3 CP2 TP2, TP3, TP4, TP5 MK1, MK2, MK3,
MK4, MK5
EU-W4 CP2, TP4, TP7 MK1, MK2, MK3,
CP3 MK4, MK5
EU-W5 CP1, TP7 MK1, MK2, MK3,
CP4 MK4, MK5
EU-W6 CP4 TP6, TP7, TP8, TP9 MK1, MK2, MK3,
MK4, MK5
EU-U1 CP1, TP2, TP3, TP6 MK1, MK2, MK3,
CP2 MK4, MK5
EU-U2 CP3, TP3, TP4, TP5 MK1, MK2, MK3,
CP4 MK4, MK5
EU-U3 CP2, TP4, TP5, TP9 MK1, MK2, MK3,
CP3 MK4, MK5
EU-U4 CP3, TP7, TP8 MK1, MK2, MK3,
CP4 MK4, MK5




Efekt uczenia sie Sjitirzed_ Tresci programowe Metody ksztalcenia

EU-K1 CP4 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK2, MK3,
TPS, TP9 MK4, MK5

EU-K2 CP1, TP2, TP5, TP7 MK1, MK2, MK3,
CP4 MK4, MK5

EU-K3 CP4 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK2, MK3,
TP8, TP9 MK4, MK5

12. Odniesienie efektow

uczenia si¢

Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia
uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia
EU-W1 K1P_ W01, K1P_ W19, K1P W14 | P6S_ WG, P6S WK
EU-W2 K1P_W08, K1P_ W15, K1P_ W13 | P6S_WG, P6S_WK
EU-W3 K1P_ W08, K1P W05 P6S_WG, P6S_ WK
EU-W4 K1P_ W04, K1P_ W19, K1P W15 | P6S_ WG, P6S_ WK
EU-W5 K1P_W04, K1P_ W19, K1P_W15 | P6S_WG, P6S_WK
EU-W6 K1P_ W08, K1P_ W04, K1P W15 | P6S_ WG

EU-U1 K1P_ Ul1l, K1P_U01, K1P_ U14 P6S_UW

EU-U2 K1P U008, K1P_U06, K1P_U01 P6S UW

EU-U3 K1P_Ul1l, K1P_U09, K1P_U07 P6S_UW

EU-U4 K1P_ U05, K1P_U04, K1P_U14 P6S _UW

EU-K1 K1P_ K06, K1IP K05, K1P K02 P6S_KR

EU-K2 K1P K05, K1P_ K02, K1P K01 P6S KK, P6S KR
EU-K3 K1P_ K06, K1P K05, K1P_KO01 P6S_ KK, P6S_KR
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