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Kierunek studiéw Informatyczne Techniki Zarzadzania
Profil Praktyczny

Stopieri studiéw 1-go stopnia

Forma studiéw niestacjonarne

Sylabus przedmiotu
Podstawy 1 metody zarzadzania

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Organizacja i zarzadzanie
Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny

Kod przedmiotu TZ1-PMZ-7D

Rok studiéow 1

Semestr 2

Osoba odpowiedzialna za przedmiot dr Anna Bugalska

Jezyk wyktadowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Wyktad 16
Cwiczenia 16
Konwersatorium 8
Razem godzin 40
3. Cele przedmiotu
Kod Cel
CP1 Przekazanie wiedzy w zakresie mechanizméw funkcjonowania organizacji, zasad, prawidlowosci i instru-

mentéw zarzadzania a takze opisu i analizy probleméw zarzadzania w kontekscie zmieniajacych sie,
dynamicznych uwarunkowan otoczenia, przemian spoteczno — gospodarczych i globalizacji.

CP2 Wyposazenie studentéw w umiejetnosci praktycznego stosowania nabytej wiedzy w realnych warunkach
funkcjonowania réznych typéw i rodzajéw organizacji. Ponadto wyksztalcenie umiejetnosci samodzielnego
uczenia sie w oparciu o dostepng literature przedmiotu oraz analizy zjawisk organizacyjnych, wzajemnych
wspo6lzaleznosci miedzy nimi celem usprawniania metod i form dziatania organizacji w relacjach wewnatrz
organizacyjnych jak i w relacji do innych uczestnikéw zycia spoleczno - ekonomicznego.

CP3 Nabycie przez studentéw kompetencji spotecznych funkcjonowania w kulturze organizacyjnej charak-
teryzowanej przez ciggle procesy zmian, wymagajacej wysokiego poziomu adaptacyjnosci zaréwno na
poziomie jednostkowym jak i organizacyjnym, a tym samym zdolnosci do identyfikowania kluczowych
elementéw spolecznego systemu organizacji i radzenia sobie w zréznicowanych rolach i strukturach relacji
wewnatrzorganizacyjnych.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji
Brak wstepnych wymagari.

5. Efekty uczenia sie
Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Efekty — kie-
runkowe
EK-W1 Ma podstawowa wiedze o roli nauk o zarzadzaniu w rodzinie nauk | CP1 K1P W04

ekonomicznych, ich ewolucji i znaczeniu w rozwigzywaniu probleméw
spolecznych i ekonomicznych na poziomie lokalnym, regionalnym,
krajowym, miedzynarodowym i w skali globalne;j.




Kod

Student zna i rozumie:

Realizuje cel

Efekty  kie-

runkowe

EK-W2

Posiada wiedze o specyfice relacji miedzy organizacjami a otocze-
niem, rodzajach tych relacji, wzajemnym oddzialywaniu i metodach
analizy otoczenia w wymiarach przede wszystkim spolecznym, eko-
nomicznym, prawnym, technologicznym.

CP1

KIP_Wo4

EK-W3

Posiada wiedze dotyczacag zmieniajacej sie roli czlowieka w nowo-
czesnej organizacji specyfiki relacji interpersonalnych i charakteru
pracy i zadan oraz wynikajacych z tego potrzeb adaptacyjnosci do
zmieniajacych sie warunkéw otoczenia spolecznego, gospodarczego i
prawnego.

CP1

KI1P_ W06

EK-W4

Dysponuje wiedzg na temat rodzaju struktur organizacyjnych, ich
ewolucji i kierunkéw usprawniania oraz znaczeniu pracy projektowej
i zarzadzania projektem.

CP1

KIP_Wo4,
KIP_ W24

EK-W5

Posiada wiedze o nowoczesnych kierunkach zarzadzania potencjalem
ludzkim w organizacji w kontekscie zmian struktury i charakteru
zadari, nowych koncepcji zarzadzania i zmian w strukturach orga-
nizacyjnych.

CP1

KI1P_ W06

EK-W6

Ma podstawowsa wiedze o psychologiczno — socjologicznych aspektach
funkcjonowania czlowieka w organizacji, w tym metodach motywo-
wania i wspélpracy zespolowej, przywdédztwie, procesach negocjacji
i mediacji, konsultacji i partycypacji w zarzadzaniu i wzajemnych
relacjach miedzy nimi.

CP1

KI1P_ W06

EK-W7

Posiada podstawy wiedzy o znaczeniu norm i standardéw w réznych
obszarach funkcjonowania organizacji zaréwno komercyjnych, jak i
publicznych i spolecznych.

CP1

KIP_WO05

EK-WS§

Posiada podstawy wiedzy z zakresu analizy w wymiarze funkcjono-
wania wewnetrznych proceséw w organizacji, w tym w zakresie mar-
ketingowym, finansowym, jakosciowym, personalnym.

CP1

KIP_Wo04,
KIP_W13

Umiejetnosci

Kod

Student potrafi:

Realizuje cel

Efekty  kie-
runkowe

EK-U1

Posiada umiejetnosé diagnozowania i opisywania okreslonych zjawisk
spoleczno — ekonomicznych, prawnych oraz proceséw wewnatrz orga-
nizacji jak i na styku organizacji i otoczenia oraz wskazaé przyczyny
ich wystapienia.

CP2

K1P_U04

EK-U2

Posiada umiejetnosé myslenia problemowego i scenariuszowego,
praktycznego stosowania procedur podejmowania decyzji i
wspétuczestnictwa (partycypacji) w realnych procesach zarzadzania.

CP2

KI1P_U04

EK-U3

Posiada umiejetnosé praktycznego stosowania zasad my$lenia projek-
towego i zarzadzania projektami organizacyjnymi, w szczegdlnosci
formulowania probleméw, okreslania i operacjonalizacji celéw,
harmonogramowania dzialan, planowania rezultatéw, ewaluacji i
zarzadzania ryzykiem.

CP2

KI1P_U05

EK-U4

Posiada umiejetnos$é dostrzegania obszaréw zmian w organizacji jak i
W jej otoczeniu oraz sugerowania koniecznosci podejmowania dziatan
naprawczych, usprawniajacych i adaptacyjnych.

CP2

KI1P_U04

EK-U5

Posiada umiejetno$é werbalizowania i syntetycznego przedsta-
wiania wybranych zagadnieri dotyczacych kwestii zwigzanych z
zarzadzaniem oraz ich prezentacji na forum grupy z wykorzystaniem
technik multimedialnych a takze opracowan pisemnych.

CP2

KI1P_U04

Kompetencje

Kod

Student jest gotéw do:

Realizuje cel

Efekty  kie-
runkowe

EK-K1

Rozumie potrzebe stalego uaktualniania wiedzy i kwalifikacji w
zwigzku z dynamicznymi zmianami i nowymi ustaleniami w dzie-
dzinie nauk o zarzadzaniu oraz zmianami w otoczeniu na poziomie
lokalnym, regionalnym, krajowym, miedzynarodowym oraz skali glo-
balnej.

CP3

KI1P_KOI,
K1P_K08




Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EK-K2 Potrafi skutecznie i efektywnie wspélpracowaé w zespole, przyjmujac | CP3 K1P KO3,
w nim zréznicowane funkcje i role, w tym réwniez w realiza- K1P Ko7,
cji przedsiewzigé¢ nie tylko o charakterze komercyjnym ale réwniez K1P K09
spolecznym wykorzystujac przy tym wlasnag wiedze, umiejetnosci
i doswiadczenia zwiazane z udzialem i zarzadzaniem projektami i
kumulacja wiedzy z tego wynikajaca.

EK-K3 Rozumie zasady przedsiebiorczego zachowania i potrafi podejmowaé | CP3 K1P_ Ko7,
zachowania intraprzedsiebiorcze w organizacjach zaréwno komercyj- K1P_ K09
nych, publicznych i spotecznych jak réwniez wykazywaé postawy
przedsiebiorcze we wlasnym zakresie.

EK-K4 Potrafi formutowaé i ustalaé¢ cele do realizacji oraz dokonywaé ich | CP3 K1P_ Ko04,
priorytetyzacji w ramach wlasnych zadan i obowigzkéw na stano- K1P_ K05
wisku pracy jak i w stosunku do innych w zaleznosci od miejsca w
strukturze organizacyjnej oraz posiadanych kompetencji decyzyjnych.

6. Tresci programowe

Kod

Tematyka

wyktad

¢éwiczenia,

konwersatorium

Realizuje efekt

TP1

Zarzadzanie — podstawowe pojecia, funkcje, cele, definicje
Definicje zarzadzania Funkcje zarzadzania System organi-
zacyjny Ewolucja zarzadzania — (podej$cie naukowe, admi-
nistracyjne i biurokratyczne), szkota behawioralna (nurt za-
sobéw ludzkich i potencjatu spolecznego), szkota ilogciowa,
wspélczesne kierunki zarzadzania (podejscie systemowe i
integrujace). Normy, standardy ich znaczenie w réznych
wymiarach zarzadzania organizacja, przyklady zastosowan
w organizacjach

o

EK-K1, EK-Ul, EK-W1,

EK-W7

TP2

Otoczenie organizacji publicznych w warunkach rozwoju re-
gionalnego i globalizacji Rodzaje otoczenia Charakter re-
lacji przedsiebiorstwa z otoczeniem Interesariusze, rodzaje
interesariuszy i relacje z interesariuszami Organizacja jako
element otoczenia, elementy koncepcji spotecznej odpowie-
dzialnosci

EK-KI, EK-Ul, EK-W2,

EK-WS§

TP3

Planowanie oraz elementy zarzadzania strategicznego w or-
ganizacji Planowanie — istota, funkcje, zadania, rodzaje
planéw. Metody i techniki planowania Efektywnosé¢ plano-
wania a zmienno$é otoczenia Zarzadzanie strategiczne i jego
geneza Strategia, rodzaje strategii — podstawowe pojecia
Zasady zarzadzania strategicznego Metody analizy strate-
gicznej organizacji i otoczenia

EK-K4, EK-UL, EK-W8

TP4

Organizowanie i struktury organizacji Istota tworzenia
struktur organizacyjnych i ich wymiary Rodzaje struk-
tur organizacyjnych — struktury tradycyjne i nowoczesne
Wiezi organizacyjne Zmienno$é struktur organizacyjnych
i wspolczesne tendencje w budowaniu struktur organiza-
cyjnych Organizacje projektowe i zarzadzanie projektami
Struktury organizacyjne a procesy komunikacji

EK-K2, EK-W4, EK-W5

TP5

Przywédztwo i kierowanie w organizacji Wspélczesne wy-
miary i rodzaje przywédztwa na tle zmian organizacyj-
nych Menadzer a przywédca. Role menadzerskie i rodzaje
wiadzy. Techniki menadzerskie Kierunki i uwarunkowania
delegowania uprawnien

EK-K4, EK-U2, EK-U3, EK-U5,

EK-W3, EK-W4, EK-W5

TP6

Procesy decyzyjne w zarzadzaniu organizacjami Istota
procesé6w decyzyjnych Decydowanie i rozwiazywanie pro-
bleméw Grupowe i indywidualne podejmowanie decyzji Ry-
zyko i niepewnosé w procesach decyzyjnych Psychologiczne
determinanty podejmowania decyzji

EK-K1, EK-K4, EK-U2,
EK-W3, EK-W4, EK-W5




Kod

Tematyka

wyktad

¢wiczenia

konwersatorium

Realizuje efekt

TP7

Rola i znaczenie pracy zespolowej we wspolczesnych orga-
nizacjach Funkcje, cele pracy zespolowej i jej zastosowanie
w organizacjach Grupy, zespoly robocze, zespdt, budowa-
nie zespotu w warunkach funkcjonowania podmiotu publicz-
nego Role w zespole i determinanty skutecznosci pracy ze-
spotowej — cechy dobrego i zlego zespotu Procesy grupowe,
pozytywne i negatywne aspekty pracy w zespole Organiza-
cja procesowa a praca w zespolach, praca we wspdélpracy
Tworcze rozwigzywanie problemow

o

EK-K2, EK-K3, EK-U2,
EK-U3, EK-U5, EK-W3,
EK-W5, EK-W6

TP8

Motywowanie w organizacji Zmiany w kierowaniu ze-
spotami ludzkimi Motywowanie do pracy, nowoczesne me-
tody motywowania Teorie i modele motywowania

EK-K1, EK-K4, EK-U3,
EK-W5, EK-W6

TP9

Kulturowe wymiary zarzadzania organizacja Kultura or-
ganizacji — poziomy i elementy Funkcje i zadania kul-
tury organizacyjnej wysokiej tolerancji niepewnosci Wy-
brane modele i badania dotyczace kultur- podejscie Ge-
erta Hofstede- kultury narodowe a kultury organizacyjne
Intraprzedsiebiorczosé i metody jej pobudzania

EK-K1, EK-K3, EK-U3,
EK-U4, EK-W5, EK-W6

TP10

Zmiana, innowacje i wspélpraca jako cechy nowocze-
snych organizacji Pojecie zmiany, rodzaje zmian, przy-
czyny i kierunki zmian w administracji Zarzadzanie zmiang
organizacyjna Opér wobec zmiany, procesy wprowadza-
nia zmian Narzedzia i metody wspierajace wspolprace w
procesie zmian Zmiany a innowacje — pojecie innowa-
cji, modele innowacji, Zrédla innowacji, znaczenie inno-
wacji w zarzadzaniu. Innowacje, transfer technologii, re-
gionalny i globalny wymiar innowacji Wspélpraca miedzy
przedsiebiorstwami oraz miedzy przedsiebiorstwami a in-
nymi organizacjami i jej rodzaje- wybrane zagadnienia (zin-
tegrowane lanicuchy dostaw, klastery, alianse strategiczne,
wspélpraca w dziedzinie innowacji)

EK-K1, EK-K2, EK-K3,
EK-U1, EK-U4

TP11

Kontrola i controlling w organizacjach Réznice miedzy
kontrola a controllingiem Zadania kontroli jako jednej z
funkcji zarzadzania Cechy skutecznych systeméw kontroli.
Zarzgdzanie procesami kontroli

EK-WS§

TP12

Wybrane koncepcje i tendencje w zarzadzaniu w dobie
globalizacji Lean management Reengineering Zarzadzanie
jakoscia Organizacje uczace sie¢ Offshoring, outsourcing,
centra ustug wspélnych, tendencje w delokalizacji ustug Or-
ganizacje sieciowe, sieci organizacji oraz wirtualne organi-
zacje

EK-K1, EK-Ul, EK-U4,
EK-W1, EK-W2, EK-W8

7. Metody ksztalcenia

Razem godzin:

Kod Metoda

MD1 Wyktad, w tym wyklad z wykorzystaniem tablicy, prezentacji multimedialnej

MD2 Aktywizacja studentéw do dyskusji i pracy zespolowej, pracy w grupach

MD3 Analiza studiéw przypadku

MD4 Podreczniki, artykuty fachowe oraz materialy dydaktyczne zamieszczane w systemie informatycznym oraz
dostepne w zasobach internetowych




8. Naktad pracy studenta

Aktywnos¢ studenta Obciazenie
Przygotowanie do egzaminu 30
Przygotowanie do prezentacji wynikéw prac 25
problemowych
Samodzielne/grupowe wykonanie prac proble- 30
mowych
Samodzielne  studia  literaturowe/analiza 25
studiow przypadku
Praca zwiazana z: éwiczenia 16
Praca zwigzana z: konwersatorium 8
Praca zwiagzana z: wyktad 16
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 6
Procentowy udzial pracy wtasnej studenta w 73,33%
sumarycznym obciazeniu studenta
Sumaryczne obciazenie praca studenta 150
9. Status zaliczenia przedmiotu
Ocena dotyczy egzaminu ustnego przy ilosci pytan 4.
Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna Zaliczenie Praca zaliczeniowa
niestacjonarne X

10. Metody weryfikacji efektow uczenia si¢

Sktadowe oceny koricowej

Forma sprawdzenia

Wybrana forma

Punktacja

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

40

Sprawdzian pisemny

Zaliczeniowy przeglad

prac

Referat pisemny

20

Referat ustny

Kolokwium

Praca domowa

Miniprojekt

30

Praca na zajeciach

Projekt z dokumentacja

Ustna prezentacja projektu

Obecnos¢ na zajeciach

10

Sprawdzian ustny

Kartkowka

Aktywnosé na zajecia

ch

Egzaminacyjny przeglad prac

Sprawozdanie z praktyki zawodowej

Prezentacja indywidualna

Prezentacja zespotowa

Zasady wyliczania oceny z przedmiotu

Zakres punktéw Ocena

0- 50 2,0

51 - 60 3,0

61— 70 3.5

71— 80 1,0

81— 90 45

91 - 100

5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Realizuje efekt

Efekt uczenia sie C?I przed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
miotu
EK-W1 CP1 TP1, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4




Efekt uczenia sie Slitirzed_ Tresci programowe Metody ksztalcenia

EK-W2 CP1 TP2, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-W3 CP1 TP5, TP6, TP7 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-W4 CP1 TP4, TP5, TP6 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-W5 CP1 TP4, TP5, TP6, TP7, TPS8, TP9 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-W6 CP1 TP7, TP8, TP9 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-W7 CP1 TP1 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-WS8 CP1 TP2, TP3, TP11, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-U1 CP2 TP1, TP2, TP3, TP10, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-U2 CP2 TP5, TP6, TP7 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-U3 CP2 TP5, TP7, TP8, TP9 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-U4 CP2 TP9, TP10, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-U5 CP2 TP5, TP7 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-K1 CP3 TP1, TP2, TP6, TP8, TP9, TP10, TP12 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-K2 CP3 TP4, TP7, TP10 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-K3 CP3 TP7, TP9, TP10 MD1, MD2, MD3,
MD4

EK-K4 CP3 TP3, TP5, TP6, TPS8 MD1, MD2, MD3,
MD4

12. Odniesienie efektow uczenia sie

Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia
uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia
EK-W1 K1P_ W04 P6S_ WK

EK-W2 K1P_W04 P6S_ WK

EK-W3 K1P_ W06 P6S_ WK

EK-W4 K1P_ W04, K1P_ W24 P6S_WG, P6S_ WK
EK-W5 K1P_ W06 P6S_ WK

EK-W6 KIP_ W06 P6S_WK

EK-W7 K1P_ W05 P6S_ WG

EK-WS8 Ki1P_ W04, K1P_ W13 P6S_ WK

EK-U1 K1P_U04 P6S_UW

EK-U2 KiP_U04 P6S_UW

EK-U3 KiP_U05 P6S_UO

EK-U4 K1P_ U004 P6S_UW

EK-U5 KiP_ U004 P6S_UW

EK-K1 K1P_ KO8, K1P K01 P6S KK

EK-K2 K1P_ K07, K1P_ K09, K1P_ K03 P6S KO, P6S_KR
EK-K3 K1P_ K07, K1P K09 P6S_KO

EK-K4 K1P_ KO05, K1P_ K04 P6S KO, P6S_KR
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