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Kierunek studiéw Informatyczne Techniki Zarzadzania
Profil Praktyczny
Stopieni studiéw -
Forma studiéw stacjonarne

Sylabus przedmiotu
Digital marketing

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Brak
Rodzaj przedmiotu Nieokreslony
Kod przedmiotu TZS-FW2-FS
Rok studiow -

Semestr —

Osoba odpowiedzialna za przedmiot Aneta Lozak
Jezyk wykladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Laboratorium 16
Razem godzin 16
3. Cele przedmiotu
Kod Cel
CP1 1. Rozwijanie wiedzy teoretycznej: - Uczestnicy poznaja fundamentalne pojecia i definicje zwigzane

z digital marketingiem, w tym réznice miedzy marketingiem tradycyjnym a cyfrowym. - Zrozumienie
ewolucji marketingu cyfrowego, jego obecnych trendéw oraz przysztych kierunkéw rozwoju.

CP2 2. Rozwijanie umiejetnosci praktycznych: - Uczestnicy naucza sie planowania strategii marketingowych
opartych na analizie rynku, konkurencji i grup docelowych. - Zdobycie przekrojowych umiejetnosci two-
rzenia kampanii reklamowych w Google Ads i Facebook Ads, optymalizacji SEO, a takze prowadzenia
dzialann w social mediach. - Opanowanie analizy danych i interpretacji kluczowych wskaznikéw efek-
tywnosei (KPI) przy uzyciu narzedzi takich jak Google Analytics. Pojecie KPI oraz metryk préznosei i
metryk jakosci.

CP3 3. Ksztaltowanie kompetencji spotecznych: - Rozwijanie zdolnosci pracy zespolowej w planowaniu i
realizacji projektéw marketingowych. - Pobudzanie kreatywnosci w tworzeniu angazujacych kampanii
marketingowych oraz adaptacji dzialan do zmiennych warunkéw rynkowych.

CP4 4. Rozwijanie §wiadomosci technologicznej: - Zrozumienie znaczenia automatyzacji proceséw marketin-
gowych i wykorzystania nowoczesnych narzedzi, takich jak marketing automation. - Nabycie umiejetnosci
w zakresie monitorowania obecnosci marki online przy uzyciu zaawansowanych narzedzi analitycznych
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4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

1. Podstawowa znajomosé obstugi komputera i internet: - Uczestnicy powinni swobodnie korzysta¢ z przegladarek
internetowych, poczty e-mail oraz pakietéw biurowych (np. MS Office, Google Workspace).

2. Podstawowa wiedza o marketingu: - Mile widziane jest wczesniejsze zapoznanie sie z podstawami marketingu
tradycyjnego lub cyfrowego, cho¢ nie jest to warunek konieczny.

3. Zainteresowanie marketingiem, psychologia w zakresie komunikacji i nowoczesnymi technologiami: - Uczestnicy
powinni wykazywaé cheé¢ rozwijania umiejetnosci w zakresie wykorzystania technologii cyfrowych w dzialaniach
marketingowych.

4. Umiejetnosé pracy zespolowej i komunikacji: - Przydatne sa zdolnosci do wspélpracy w grupie, poniewaz kurs
obejmuje ¢wiczenia zespolowe i warsztaty.

5. Cheé¢ zdobycia praktycznych umiejetnosci: - Uczestnicy powinni by¢ otwarci na nauke nowych narzedzi i technik,

takich jak Google Ads, SEO czy analityka internetowa.
6. Znajomosé jezyka angielskiego na poziomie podstawowym: - Ze wzgledu na korzystanie z miedzynarodowych
narzedzi i materialéw, znajomosé podstaw jezyka angielskiego (np. czytanie poleceri w aplikacjach) bedzie

ulatwieniem.

5. Efekty uczenia sie

Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Blekty lde-

runkowe

EU-W1 Uczestnicy beda rozumieé kluczowe pojecia i definicje: - Definiowaé | CP1, K1P W04,
czym jest digital marketing, jaki jest jego zakres oraz przedmiot | CP4 K1P W13,
dzialania oraz opisywacé jego znaczenie we wspélczesnym biznesie. - K2P W03,
Wskazywaé réznice miedzy marketingiem tradycyjnym a cyfrowym - K2P_ W04
a takze zwiazek pomiedzy nimi.

EU-W2 Uczestnicy beda posiadaé¢ wiedze o ewolucji i trendach: CP1, K2P W03,
Zna¢ historie rozwoju marketingu cyfrowego oraz obecne i przyszle | CP4 K2P W07,
kierunki jego rozwoju, takie jak personalizacja, sztuczna inteligencja, K2P_ W09,
czy automatyka marketingowa. K2P W17

EU-W3 Uczestnicy beda znaé¢ narzedzia i techniki digital marketingu: CP2, K1P_ W13,
Opisywaé¢ funkcje i zastosowanie narzedzi takich jak Google Ads, | CP3 K2P W05,
Facebook Ads, Google Analytics, oraz narzedzi do automatyzacji K2P W13
marketingu. Rozumieé znaczenie i zastosowanie strategii takich jak
SEQO, content marketing, email marketing, oraz reklama w mediach
spotecznosciowych.

EU-W4 Uczestnicy beda rozumie¢ analityke internetowa: CP2, K1P W13,
Wiedzie¢, jakie wskazniki efektywnosci (KPI) sa kluczowe w digital | CP4 K2P W11,
marketingu i jak je interpretowaé. Rozumieé, jak analizowaé¢ dane w K2P W15
celu optymalizacji kampanii marketingowych.

EU-W5 Uczestnicy beda znaé¢ podstawy prawne i etyczne: CP1, K1P W08,
Zna¢é podstawowe regulacje dotyczace RODO i zasad ochrony danych | CP2, K1P_ W09,
osobowych w dzialaniach digital marketingowych. CP4 K2P W15,

K2P W16
Umiejetnosci

Kod Student potrafi: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-U1 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ tworzy¢ strategie marketingowe: | CP1, K1P_UO05,
Planowa¢  kompleksowe  strategie = marketingu  cyfrowego, | CP2, K1P_UO06,
uwzgledniajac analize rynku, konkurencji oraz preferencji grupy do- | CP3 K2P U10
celowej. Opracowywaé spersonalizowane Sciezki klienta, dopasowane
do poszczegdlnych etapéw procesu zakupowego.
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Kod Student potrafi: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-U2 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ korzystaé z narzedzi digital mar- | CP2, K1P_ U06,
ketingu: CP4 K1P U12,
Tworzy¢ i zarzadzaé kampaniami reklamowymi w Google Ads i Face- K2P U10
book Ads. Optymalizowaé strony internetowe pod katem SEO oraz
prowadzi¢ skuteczne dzialania w mediach spoleczno$ciowych. Sto-
sowaé techniki content marketingu, email marketingu i automatyki
marketingowe;.

EU-U3 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ analizowaé i optymalizowaé¢ kam- | CP2, K1P_U10,
panie: CP3 K1P_ U12,
Uzywacé narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, do mo- K2P U04,
nitorowania efektywnosci kampanii i interpretacji wynikéw. Identy- K2P U05
fikowa¢ kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) i na ich podstawie
optymalizowaé¢ kampanie marketingowe.

EU-U4 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ pracowaé¢ z budzetem: CP1, K1P_ U06,
Okreslac cele i budzety dla kampanii digital marketingowych, a takze | CP2, K2P U10
optymalnie je alokowa¢ w réznych kanatach komunikacyjnych. CP3

EU-U5 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ realizowaé¢ projekty zespolowe: CP3, K1P_ U06,
Efektywnie pracowaé¢ w zespole nad projektami marketingowymi, | CP4 K1P U12,
dzielac sie zadaniami oraz wykorzystujac rézne kompetencje cztonkéw K2P U10,
grupy. K2P Ul1

EU-U6 Po kursie Uczestnicy beda potrafi¢ rozwiazywaé problemy i adap- | CP2, K1P U002,
towacé strategie: CP3, K2P U04,
Wdrazaé¢ szybkie poprawki i optymalizacje na podstawie analizy da- | CP4 K2P U05
nych oraz reagowaé¢ na zmieniajace si¢ warunki rynkowe.

Kompetencje

Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty  kie-

runkowe

EU-K1 Po ukoriczeniu kursu uczestnicy beda efektywnie wspotpracowaé¢ w | CP3 K2P KO02,
zespole: K2P KO03,
Wspiera¢ realizacje projektéw zespolowych poprzez dzielenie sie K2P Ko04,
wiedza, pomystami i do§wiadczeniem. Skutecznie komunikowaé sie i K2P K06
negocjowaé¢ w ramach grup projektowych, dazac do wspdélnych celow.

EU-K2 Po ukoniczeniu kursu uczestnicy beda dostosowywaé sie do zmian: CP1, K1P_ KO02,
Wykazywaé elastycznosé i umiejetno$é adaptacji w dynamicznie | CP3, K1P KO3,
zmieniajacym sie srodowisku marketingu cyfrowego. Rozwijaé¢ | CP4 K1P KO8,
zdolnosé rozwigzywania probleméw w niestandardowych sytuacjach. K1P_ K09

EU-K3 Po ukoriczeniu kursu wuczestnicy beda kreowaé innowacyjne | CP1, K1P KO8,
rozwigzania: CP3, K1P KO09,
Inicjowaé¢ kreatywne i nieszablonowe podejscie do kampanii mar- | CP4 K1P K10,
ketingowych, szukajac nowych sposobéw angazowania odbiorcow i K2P_ KO7
osiagania celow.

EU-K4 Budowaé¢ odpowiedzialnosé zawodowa: CP2, K1P KO05,
Po ukoriczeniu kursu uczestnicy beda zwraca¢ uwage na aspekty | CP3, K1P_ KO06,
etyczne i prawne w dziataniach digital marketingowych, w | CP4 K2P KO05
szczegolnosci w kontekscie ochrony danych osobowych (RODO). Wy-
kazywaé postawe proaktywna i odpowiedzialng w zakresie monitoro-
wania oraz optymalizacji dzialari marketingowych.
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Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-K5 Po ukoriczeniu kursu uczestnicy beda budowaé pozytywny wizerunek: | CP3, K1P KO3,

Reprezentowaé¢ postawe ambasadora wartosci swojej organizacji, | CP4 K1P Ko7,
kladac nacisk na profesjonalizm i dlugoterminowe budowanie rela- K1P KO09,
cji z klientami. Beda innowatorami, wprowadzajacymi do organizacji K2P K02
nowoczesne narzedzia, procesy i rozwigzania.
6. Tresci programowe

:

8

g

B

=

Kod Tematyka Realizuje efekt

TP1 1. Wprowadzenie do Digital Marketingu e Definicja digital | 2 | EU-U1, EU-U2, EU-W1,
marketingu i jego znaczenie. e Rozwdj i ewolucja marke- EU-W2
tingu cyfrowego. e Réznice miedzy marketingiem tradycyj-
nym a cyfrowym. e Kluczowe cele w digital marketingu.

TP2 2. Strategia Marketingu Cyfrowego e Planowanie strate- | 2 | EU-K3, EU-U1
gii marketingu cyfrowego. e Analiza rynku, konkurencji i
grupy docelowej. e Tworzenie spersonalizowanych $ciezek
klienta. e Okreslenie budzetu i celéw kampanii.

TP3 3. Narzedzia Marketingu Cyfrowego @ Reklama w wynikach | 2 | EU-K3, EU-U1, EU-U2
wyszukiwania (SEM) i optymalizacja SEO. e Reklama w
mediach spolecznosciowych. e Email marketing i automa-
tyka marketingowa. e Content marketing i strategie two-
rzenia tresci.

TP4 4. Analiza Danych i Optymalizacja Kampanii ¢ Uzywanie | 2 | EU-K2, EU-U3, EU-U5, EU-U6
narzedzi analityki internetowej (np. Google Analytics). e
Interpretacja danych i identyfikacja KPI. e Optymalizacja
kampanii na podstawie danych.

TP5 5. Kampanie reklamowe i Praktyka e Tworzenie i | 2 | EU-Ul, EU-U2, EU-U3, EU-U4
zarzadzanie kampaniami reklamowymi w Google Ads i Fa-
cebook Ads. e Planowanie i realizacja kampanii e-mail mar-
ketingowych.

TP6 6. Podsumowanie i dyskusja e Omdéwienie kluczowych | 2 | EU-K1, EU-K2, EU-K4,
zagadnien digital marketingu. e Odpowiedzi na pytania EU-K5, EU-U5, EU-U6
uczestnikéw. e Wskazéwki i rekomendacje dla dalszego roz-

Woju.

TP7 7. Prezentacje projektéw e Uczestnicy prezentuja swoje | 2 | EU-K1, EU-K4, EU-K5, EU-U3,
projekty kampanii digital marketingowych. Feedback i EU-U4, EU-U6, EU-W1,
omowienie. EU-W5

TPS8 8. Zakoriczenie szkolenia e Wreczenie certyfikatow e Ewa- | 2 | EU-U1, EU-U2, EU-U3, EU-U4,
luacja szkolenia. EU-W1, EU-W2, EU-W3,

EU-W4

7. Metody ksztalcenia

Razem godzin: 16

Kod Metoda
MK1 analiza przypadkéw
MK2 ¢éwiczenia zespolowe pod nadzorem
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Kod Metoda

MK3 dyskusja

MK4 pogadanka

MK5 pokaz

MK6 prezentacja multimedialna

MK7 szkolenie

MKS trening zespolowy

MK9 wyjasnienie

MK10 wyktad

MK11 wyktad wsparty prezentacja komputerowa

MK12 Testy wiedzy (pre- i post-test)
Sprawdzenie poziomu wiedzy uczestnikéw na poczatku i na koricu kursu w celu oceny postepéw i sku-
tecznosci procesu ksztalcenia.

MK13 Prezentacje projektéow uczestnikéw
Uczestnicy zaprezentuja swoje opracowane kampanie i strategie, otrzymujac konstruktywny feedback od
prowadzacych i grupy.

8. Naktad pracy studenta

Aktywnosé studenta Obciazenie
Praca warsztatowa studenta w grupie. 9
Praca z nauczycielem zwiazana z: laborato- 16
rium
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 1
Procentowy udzial pracy wtasnej studenta w 36,00%
sumarycznym obcigzeniu studenta
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25

9. Status zaliczenia przedmiotu

Post-test bedzie mial na celu sprawdzenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zdobytych przez uczestnikéw w trakcie kursu.
Zostanie przeprowadzony w formie testu elektronicznego, obejmujacego pytania zamkniete.

Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna Zaliczenie Praca zaliczeniowa
stacjonarne X
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10. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Sktadowe oceny koricowej

Forma sprawdzenia Wybrana forma | Punktacja Realizuje efekt
Egzamin pisemny X 50 | EU-K5, EU-K4, EU-K3,
EU-K2, EU-K1, EU-UG6,
EU-U5, EU-U4, EU-U3,
EU-U2, EU-U1, EU-W4,
EU-W3, EU-W2, EU-W5,
EU-W1
Egzamin ustny
Sprawdzian pisemny
Zaliczeniowy przeglad prac
Referat pisemny
Referat ustny
Kolokwium
Praca domowa
Miniprojekt
Praca na zajeciach
Projekt z dokumentacja
Ustna prezentacja projektu
Obecnosé na zajeciach X 50 | EU-K5, EU-K4, EU-K3,
EU-K2, EU-K1, EU-UG6,
EU-U5, EU-U4, EU-U3,
EU-U2, EU-U1, EU-W4,
EU-W3, EU-W2, EU-W5,
EU-W1
Sprawdzian ustny
Kartkowka
Aktywnosé na zajeciach
Egzaminacyjny przeglad prac
Sprawozdanie z praktyki zawodowej
Prezentacja indywidualna
Prezentacja zespotowa
Zasady wyliczania oceny z przedmiotu
Zakres punktéw Ocena
0-50 2,0
51 - 60 3,0
61 - 70 3,5
71 - 80 4,0
81 -190 4,5
91 — 100 5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia sie C?I przed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
miotu
EU-W1 CP1, TP1, TP7, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
TZS-FW2-FS
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Efekt uczenia sie Slti?itpurzed— Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-W2 CP1, TP1, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W3 CP2, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP3 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W4 CP2, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W5 CP1, TP7 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK2,
CP4 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U1 CP1, TP1, TP2, TP3, TP5, TPS8 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK2,
CP3 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U2 CP2, TP1, TP3, TP5, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U3 CP2, TP4, TP5, TP7, TP8 MK1, MK10, MK11,
CP3 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U4 CP1, TP5, TP7, TPS MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK2,
CP3 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U5 CP3, TP4, TP6 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U6 CP2, TP4, TP6, TP7 MK1, MK10, MK11,
CP3, MK12, MK13, MK2,
CP4 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
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Efekt uczenia sie Sji)tirzed_ Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-K1 CP3 TP6, TP7 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K2 CP1, TP4, TP6 MK1, MK10, MK11,
CP3, MK12, MK13, MK2,
CP4 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K3 CP1, TP2, TP3 MK1, MK10, MK11,
CP3, MK12, MK13, MK2,
CP4 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K4 CP2, TP6, TP7 MK1, MK10, MK11,
CP3, MK12, MK13, MK2,
CP4 MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K5 CP3, TP6, TP7 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK13, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9

12. Odniesienie efektow

uczenia si¢

Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia

uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia

EU-W1 K1P_ W04, K2P W04, P6S_WK, P7S WK
K1P_ W13, K2P W03

EU-W2 K2P W17, K2P W09, P7S_ WG, P7S_ WK
K2P W07, K2P W03

EU-W3 K2P W05, K1IP_ W13, K2P W13 | P6S_WK, P7S WG, P7S WK

EU-W4 K2P W15, K1P_ W13, K2P W11 | P6S_WK, P7TS WG

EU-W5 K2P W16, K2P W15, P6S_ WK, P7S WG, P7S_ WK
K1iP_W09, K1P_ W08

EU-U1 K2P_ U10, K1P_U06, K1P_U05 P6S_UO, P7S_UW

EU-U2 K1P_ U12, K2P U10, K1P_U06 P6S_UO, P6S_UW, P7S UW

EU-U3 K2P_ U05, K1P_ Ul12, K1P_ U10, P6S_UW, P7S_UW
K2P U04

EU-U4 K2P U10, K1P_U06 P6S_UO, P7S_UW

EU-U5 K1P U12, K2P Ul1l, K2P U10, P6S_UO, P6S_UW, P7S UW
K1P_ U06

EU-U6 K2P_ U05, K1P_U02, K2P U04 P6S_UW, P7S_UW

EU-K1 K2P K04, K2P K03, K2P K02, P7S_KO, P7S_KR
K2P KO06

EU-K2 K1P_ K09, K1P_ K08, K1P K03, P6S_ KK, P6S_KO, P6S_ KR
K1P_ K02

EU-K3 K1P_ K10, K1P K09, K2P K07, P6S_ KK, P6S_KO, P7TS_ KK
K1P_ KO8
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Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia

uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia

EU-K4 K2P KO05, K1IP K06, K1P K05 P6S_ KR, P7S_ KR

EU-K5 K2P K02, K1P_ K07, K1P K09, P6S_ KO, P6S_KR, P7S_KO
K1P_ K03
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