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Sylabus przedmiotu
Zarzadzanie ciagtoscig dziatania w biznesie

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Organizacja i zarzadzanie
Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny

Kod przedmiotu LZS-ZCD-DA

Rok studiow 2

Semestr 4

Osoba odpowiedzialna za przedmiot dr Artur Jagnieza

Jezyk wykladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Wyktad 30
Cwiczenia 30
Projekt 15

Razem godzin 75

3. Cele przedmiotu

Kod

Cel

CP1

Przekazanie studentom podstaw wiedzy o zagadnieniach dotyczacych zarzadzania ciggloscia dzialania w
biznesie

CP2

Zdobycie przez studentéw umiejetnosci stosowania w praktyce obowigzujacych norm, standardéw i do-
brych praktyk w zakresie zarzadzania ciggloscia dzialania w biznesie

CP3

Zdobycie przez studentéw kompetencji spolecznych, przygotowujacych do uczestniczenia w budowaniu
projektow wewnatrz firm w zakresie zarzadzania ciggloscia dzialania a takze zbudowanie w studen-
tach przekonania o znaczeniu zarzadzania cigglosci dzialania dla sprawnego funkcjonowania organizacji
spoleczenistwa oraz koniecznodci ksztalcenia sie w tym zakresie

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Posiada podstawowa wiedze z zakresu zarzadzania

5. Efekty uczenia sie

Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Bfekty  kie-
runkowe
EU-W1 Student ma podstawowa wiedze z zakresu zarzadzania ciagloscia | CP1 K1P_ W06,
dzialania w biznesie w tym w szczegélnosci znaczenia sporzadzenia K1P_ W07,
zgodnie ze sztuka analizy BIA jako warunku sprawnego funkcjono- K1P W08
wania biznesowego firmy. Student posiada wiedze¢ na temat réznicy
miedzy procesem biznesowym a procesem krytycznym
EU-W2 Student zdobywa podstawowa wiedze o zasadach budowy planu | CP1 K1P_ W05,
ciaglodci dzialania w firmie. Student ma wiedze z zakresu struktury K1P W06,
planu ciaglosdci dziatania, w tym miejsca w planie wykazu proceséw K1P W07
i ustug krytycznych, roli czasu RTO oraz znaczenia Strategii Prze-
trwania
EU-W3 Student posiada wiedz¢ o mechanizmach funkcjonowania na rynku | CP1 K1P W05,
ustug w zakresie zarzadzania ciagloscia dzialania K1P W06,
K1P_ W07




Umiejetnosci

Kod Student potrafi: Realizuje cel Blekty —lde-
runkowe
EU-U1 Student posiada umiejetnosé sporzadzenia analizy BIA oraz Analizy | CP2 K1P_U02,
Ryzyka na uzytek budowy planu ciaglosci dziatania. Student potrafi K1P_U03,
wyselekcjonowaé na podstawie przyjetych kryteriéw procesy i ustugi K1P U12
krytyczne
EU-U2 Student posiada umiejetno$é¢ sporzadzenia planu ciagtosci dzialania | CP2 K1P_U21,
w tym wymaganej w tym zakresie pelnej dokumentacji K1P_U26,
K1P U27
EU-U3 Student posiada umiejetnosé obstugi procesu utrzymania zarzadzania | CP2 K1P_U21,
ciagloscia dziatania w firmie K1P_U26,
K1P U27
Kompetencje
Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —lde-
runkowe
EU-K1 Student rozumie potrzebe zdobywania nowych kompetencji w zakre- | CP3 K1P KO01,
sie wiedzy dotyczacej zarzadzania ciagloscia dzialania K1P KO8,
K1P K10
EU-K2 Student potrafi implementowaé zasady zarzadzania ciagloscia | CP3 K1P_ KO01,
dzialania w zyciu codziennym i spotecznym K1P KO02,
K1P K06
EU-K3 Student potrafi mysle¢ 1 dziala¢ w sposéb przedsiebiorczy | CP3 K1P_KO07,
wykorzystujac zasady zarzadzania ciagloscia dzialania K1P KO8,
K1P K09

6. Tresci programowe
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Kod Tematyka Realizuje efekt
TP1 Podstawowe terminy i definicje z zakresu zarzadzania | 2 | 0 | 0 | EU-K1, EU-W1, EU-W2
ciagloscia dzialania w biznesie
TP2 Miedzy incydentem a kryzysem — praktyczne przykitady | 2 | 0 | 0 | EU-W1, EU-W3
przerwania procesu zarzadzania ciggloscia dziatania
TP3 Analiza BIA - podstawowe terminy i ich praktyczne funkcje | 2 | 0 | 0 | EU-U1, EU-W1, EU-W2
TP4 Analiza BIA w procesie zarzadzania stratami finansowymi | 2 | 0 | 0 | EU-U1, EU-W1, EU-W2
i wizerunkowymi przedsiebiorstwa
TP5 Analiza Ryzyka i jej aktualizacja w dobie wspélczesnych | 2 | 0 | 0 | EU-U1, EU-W2, EU-W3
zagrozen dla biznesu
TP6 Ryzyko jako wplyw niepewnosci na cele 2|1 0|0 | EU-UL EU-W2, EU-W3
TP7 Struktura ramowa zarzadzania ryzykiem 2|1 0 |0 | EU-U1L EU-W2, EU-W3
TPS8 Kryteria okreslania ryzyka 2|1 0 | 0| EU-U1L EU-W2, EU-W3
TP9 Praktyczne aspekty opisu ryzyka 2| 0 | 0| EU-UL EU-W2, EU-W3
TP10 | Wymogi Minimalnej Akceptowalnej Konfiguracji w organi- | 2 | 0 | 0 | EU-U2, EU-W2
zacji biznesowej
TP11 Strategia Przetrwania w biznesie przedsiebiorstwa 21 0 | 0| EU-U2 EU-W2
TP12 | Strategia Przetrwania w biznesie przedsigbiorstwa na | 2 | 0 | 0 | EU-U2, EU-W2
przyktadzie dzialania w obliczu epidemii CODIV-19
TP13 | Dokumentacja Planu Ciaglosci Dziatania jako narzedziebu- | 2 | 0 | 0 | EU-U2, EU-W1, EU-W2
dowy bezpiecznego biznesu
TP14 | Zarzadzanie kryzysowe przedsiebiorstw jako element pro- | 2 | 0 | 0 | EU-K3, EU-W3
cesu zarzadzania ciggloscia dziatania w biznesie
TP15 | Implementacja zarzadzania ciaglosci dziatania w biznesie 2|1 0 | 0| EU-K2, EU-U3, EU-W2
TP16 | Zarzadzanie ciagloscia dzialania w sytuacji kryzysowej — | 0 | 0 | 2 | EU-K2, EU-W1, EU-W2,
ochrona wizerunku EU-W3
TP17 | Zarzadzanie ciagloscia dzialania w sytuacji kryzysowej — | 0 | 0 | 2 | EU-K2, EU-W1, EU-W2,
straty policzalne i straty niepoliczalne EU-W3
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Kod Tematyka Realizuje efekt
TP18 | Zarzadzanie ciagloscia dziatania w sytuacji kryzysowej —ta- | 0 | 0 | 3 | EU-K2, EU-W1, EU-W2,
jemnice sztuki retoryki i argumentacji EU-W3
TP19 | Zarzadzanie ciaglo$cia dzialania w sytuacji kryzysowej — | 0 | 0 | 3 | EU-K2, EU-W1, EU-W2,
sztuka retoryki i argumentacji ad meritum i ad personam EU-W3
TP20 | Zarzadzanie ciagloscia dzialania w sytuacji kryzysowej — | 0 | 0 | 2 | EU-K2, EU-K3, EU-W3
przygotowanie nagranego komunikatu do mediéw w sprawie
ogloszenia stanu epidemii i jego nastepstw dla pracownikéw
w przedsiebiorstwie
TP21 Zarzadzanie procesowe w biznesie 0] 0 | 4| EU-K3, EU-W2, EU-W3
TP23 | Analiza Ryzyka — podstawowa rola i funkcje i jej aktuali- | 0 | 0 | 4 | EU-U1
zacja w biznesie
TP25 | Minimalna Akceptowalna Konfiguracja w trybie kryzyso- | 0 | 0 | 4 | EU-U2
wym w obliczu zagrozenia utraty przewidzianych zasobéw
TP26 | Dokumentacja Planu Ciaglosci Dziatania — aktualizacja | 0 | 0 | 4 | EU-U2
Planu powodowana zmianami regulacyjnymi, opracowa-
nie procedur kryzysowych oraz procedur stanowiskowych
w zakresie zarzadzania ciggloscia dzialania, opracowanie
zarzadzenia w sprawie wdrozenia w przedsiebiorstwie Planu
ciagtosci Dzialania
TP30 | Organizacja szkolen z zakresu zarzadzania ciagloscia | 0 | 0 | 2 | EU-K1, EU-K2
dzialania
TP31 Projekt ,,Sporzadzenie planu ciaglosci dziatania” 0 | 15 | 0 | EU-U1, EU-U2, EU-W1,
EU-W2, EU-W3
Razem godzin: 75
7. Metody ksztalcenia
Kod Metoda
MK1 analiza przypadkéw
MK?2 éwiczenia indywidualne pod nadzorem
MK3 ¢wiczenia samodzielne poza zajeciami
MK4 ¢éwiczenia zespolowe pod nadzorem
MK5 dyskusja
MKG6 gra dydaktyczna
MKT7 praca ze zrédtami literaturowymi
MKS praca z materialami dydaktycznymi
MK9 prezentacja multimedialna
MK10 wyktad
MK11 wyktad problemowy
MK12 wyktad wsparty prezentacja komputerowa
8. Naktad pracy studenta
Aktywnosé studenta Obciazenie
Przygotowanie si¢ do zaliczeniu egzaminu 15
koricowego
Przygotowywanie sie do udziatu w éwiczeniach 35
Praca zwiazana z: projekt 15
Praca z nauczycielem zwiazana z: ¢wiczenia 30
Praca z nauczycielem zwiazana z: wyklad 30
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 5
Procentowy udzial pracy wilasnej studenta w 40,00%
sumarycznym obciazeniu studenta
Sumaryczne obciazenie praca studenta 125

9. Status zaliczenia przedmiotu

Egzamin w postaci testu koricowego



Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna Zaliczenie Praca zaliczeniowa

stacjonarne X

10. Metody weryfikacji efektow uczenia si¢

Sktadowe oceny koricowej

Forma sprawdzenia Wybrana forma | Punktacja Realizuje efekt
Egzamin pisemny X 45 | EU-K3, EU-U3, EU-U2,
EU-U1, EU-W3, EU-W2,
EU-W1
Egzamin ustny
Sprawdzian pisemny
Zaliczeniowy przeglad prac
Referat pisemny
Referat ustny
Kolokwium
Praca domowa
Miniprojekt
Praca na zajeciach X 20 | EU-K1, EU-U3, EU-U2,
EU-U1, EU-W3, EU-W2,
EU-W1
Projekt z dokumentacja X 10 | EU-K1, EU-U3, EU-U2,
EU-U1, EU-W3, EU-W2,
EU-W1
Ustna prezentacja projektu X 10 | EU-K3, EU-K2, EU-K1,
EU-U3, EU-U2, EU-U1,
EU-W3, EU-W2, EU-W1
Obecnos¢ na zajeciach X 5 | EU-K1
Sprawdzian ustny
Kartkowka
Aktywnos¢ na zajeciach X 5 | EU-K1, EU-U1, EU-W2,
EU-W1
Egzaminacyjny przeglad prac
Sprawozdanie z praktyki zawodowej
Prezentacja indywidualna X 5 | EU-K2
Prezentacja zespotowa
Zasady wyliczania oceny z przedmiotu
Zakres punktéw Ocena
0-50 2,0
51 - 60 3,0
61 - 70 3,5
71 - 80 4,0
81 -90 4,5
91 - 100 5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia sie Slitirzed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-W1 CP1 TP1, TP2, TP3, TP4, TP13, TP16, MK1, MK10, MK11,
TP17, TP18, TP19, TP31 MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MKG6,
MK7, MKS8, MK9
EU-W2 CP1 TP1, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, TPS, MK1, MK10, MK11,
TP9, TP10, TP11, TP12, TP13, TP15, MK12, MK2, MK3,
TP16, TP17, TP18, TP19, TP21, TP31 MK4, MK5, MKG6,
MK7, MKS8, MK9
EU-W3 CP1 TP2, TP5, TP6, TP7, TP8, TP9, TP14, MK1, MK10, MK11,
TP16, TP17, TP18, TP19, TP20, TP21, MK12, MK2, MK3,
TP31 MK4, MK5, MKG6,
MK7, MKS8, MK9




Cel d-
Efekt uczenia sie ? prze
miotu

Tresci programowe

Metody ksztalcenia

EU-U1 CP2

TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, TPS, TP,
TP23, TP31

MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MKG,
MK?7, MKS, MK9

EU-U2 CP2

TP10, TP11, TP12, TP13, TP25, TP26,
TP31

MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MK,
MK?7, MKS, MK9

EU-U3 CP2 TP15

MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MK,
MK?7, MKS, MK9

EU-K1 CP3

TPL, TP30

MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MK,
MK?7, MKS, MK9

EU-K2 CP3

TP15, TP16, TP17, TP18, TP19, TP20,
TP30

MKI, MK10, MKI11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MKG,
MK?7, MKS, MK9

EU-K3 CP3

TP14, TP20, TP21

MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK3,
MK4, MK5, MK,
MK?7, MKS, MK9

12. Odniesienie efektow uczenia sie

Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia
uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia

EU-W1 K1P_W08, K1P_ W07, KIP_W06 | P6S_WG, P6S_WK

EU-W2 KIP_W07, KIP_W06, KIP_W05 | P6S_WG, P6S_WK

EU-W3 K1P_W07, K1IP_ W06, KIP_W05 | P6S_WG, P6S_WK

EU-U1 K1P U003, K1P_U02, K1P_U12 P6S _UO, P6S UW

EU-U2 K1P_U21, K1P_ U27, K1P_ U26 P6S_UK, P6S_UO, P6S_UW
EU-U3 KIP U2, KIP_U27, KIP U26 | P6S_UK, P6S_UO, P6S_UW
EU-K1 K1P K10, K1P_ K08, K1P K01 P6S KK

EU-K2 K1P_ K06, K1IP K02, K1P_KO01 P6S KK, P6S_KO, P6S_ KR
EU-K3 K1P K09, K1P K08, K1P K07 P6S KK, P6S KO
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