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POD AUSPICJAMI POLSKIEJ AKADEMII NAUK

01-447 Warszawa \ ul. Newelska 6 \ www.WIT.edu.pl

WYDZIA L INFORMATYCZNYCH TECHNIK ZARZĄDZANIA

Kierunek studiów Zarządzanie
Profil Praktyczny
Stopień studiów 1-go stopnia
Forma studiów stacjonarne

Sylabus przedmiotu

Zarządzanie w sytuacjach kryzysowych

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Organizacja i zarządzanie
Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny
Kod przedmiotu LZS-ZSK-DA
Rok studiów 3
Semestr 5
Osoba odpowiedzialna za przedmiot dr Artur Jagnieża
Język wyk ladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajęć

Rodzaj Liczba godzin
Wyk lad 15

Ćwiczenia 15
Projekt 15

Razem godzin 45

3. Cele przedmiotu

Kod Cel
CP1 Uzyskanie przez studentów podstaw wiedzy o warunkach organizacji systemów zarządzania kryzysowego

oraz zasadach zarządzania w sytuacjach kryzysowych w sektorze publicznym oraz w przedsiębiorstwach
CP2 Uzyskanie przez studentów umiejętności identyfikacji incydentów, sytuacji kryzysowych oraz sztuki

rozwiązywania problemów jakie pojawiają się w wyniku powstania sytuacji kryzysowych.
CP3 Uzyskanie przez studentów kompetencji spo lecznych poprzez zbudowanie w sobie postawy

wspó lodpowiedzialności za problematykę zarządzania kryzysowego, w tym przygotowanie się do
pracy zawodowej w instytucjach publicznych odpowiedzialnych za zarządzanie kryzysowe oraz w
przedsiębiorstwach i firmach świadczących us lugi w obszarze zarządzania kryzysowego

4. Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i innych kompetencji

Posiada podstawową wiedzę z zakresu zagrożeń cywilizacyjnych wspó lczesnego świata oraz systemu bezpieczeństwa
państwa

5. Efekty uczenia się

Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel
Efekty kie-

runkowe

EU-W1 Student posiada wiedzę o najważniejszych ustawach regulujących
organizację systemu zarządzania kryzysowego w Polsce. Student zna
w szczególności najważniejsze zapisy ustawy o zarządzaniu kryzy-
sowym oraz normy, standardy i dobre praktyki które określają na
gruncie polskim zasady i dobre praktyki w przedmiocie zarządzania
kryzysowego w biznesie

CP1 K1P_W13,
K1P_W20,
K1P_W22,
K1P_W23

EU-W2 Student posiada wiedzę w przedmiocie sztuki diagnozowania i oceny
faktów i wydarzeń które spe lniają przes lanki do uznania danej se-
kwencji wypadków jako powstania sytuacji kryzysowej

CP1 K1P_W08,
K1P_W20,
K1P_W22,
K1P_W23
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Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel
Efekty kie-

runkowe

EU-W3 Student posiada wiedzę na temat zasad i organizacji systemu
zarządzania kryzysowego

CP1 K1P_W13,
K1P_W20,
K1P_W22,
K1P_W23

Umiejętności

Kod Student potrafi: Realizuje cel
Efekty kie-

runkowe

EU-U1 Student posiada umiejętność wykorzystania zdobytej wiedzy z za-
kresu zarządzania kryzysowego w organizacji systemu zarządzania
kryzysowego w miejscu w lasnej pracy zawodowej oraz określaniu swo-
jego miejsca w systemie zarządzania kryzysowego

CP2 K1P_U01,
K1P_U02,
K1P_U03,
K1P_U04

EU-U2 Student posiada umiejętność obserwacji, identyfikacji i analizy zja-
wisk i procesów które mogą stanowić przes lanki do uznania danej
sytuacji jako sytuacji kryzysowej

CP2 K1P_U01,
K1P_U02,
K1P_U03,
K1P_U04

EU-U3 Studenta potrafi przygotować dokumentację z zakresu organizacji
systemu zarządzania kryzysowego

CP2 K1P_U26,
K1P_U27,
K1P_U29

Kompetencje

Kod Student jest gotów do: Realizuje cel
Efekty kie-

runkowe

EU-K1 Student jest przygotowany do aktywnego uczestniczenia w
dzia lalności zespo lów projektowych w dziedzinie zarządzania w sy-
tuacjach kryzysowych w środowisku pracy, a także do organizowania
i kierowania pracą zespo lów kryzysowych

CP3 K1P_K01,
K1P_K02,
K1P_K04,
K1P_K08

EU-K2 Student potrafi odpowiednio określić priorytety dzia lań s lużące neu-
tralizacji zastanej sytuacji kryzysowej

CP3 K1P_K02,
K1P_K04

EU-K3 Student przygotowany jest do uzupe lniania i doskonalenia nabytej
wiedzy, doskonalenia umiejętności oraz zdobywania nowych kompe-
tencji z zakresu zarządzania w sytuacjach kryzysowych

CP3 K1P_K01,
K1P_K02,
K1P_K06,
K1P_K08

6. Treści programowe
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Realizuje efekt

TP1 Podstawowe pojęcia z zakresu zarządzania kryzysowego 2 0 0 EU-W3

TP2 Potencjalne źród la powstawania kryzysów 2 0 0 EU-K2, EU-K3, EU-U2, EU-W2
TP3 Wieloaspektowe skutki kryzysów 2 0 0 EU-U1, EU-U2, EU-W1,

EU-W2
TP4 Budowanie zdolności do zarządzania kryzysami 2 0 0 EU-K1, EU-K2, EU-K3, EU-U1,

EU-W1
TP5 Organizacja systemu zarządzania kryzysowego 2 0 0 EU-K1, EU-W1, EU-W3
TP6 Przywództwo w procesie zarządzania kryzysowego 2 0 0 EU-K1, EU-K3, EU-U1, EU-U2,

EU-W2
TP7 Podejmowanie decyzji w sytuacjach kryzysowych 2 0 0 EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U2,

EU-W1, EU-W2, EU-W3
TP8 Profilaktyka antykryzysowa – szkolenia, ćwiczenia,

wyciąganie wniosków
1 0 0 EU-W1, EU-W2, EU-W3

TP9 Negocjacje w procesie zarządzania sytuacją kryzysową 0 0 4 EU-K2, EU-U1, EU-W1,
EU-W2, EU-W3

TP10 Reagowanie na incydenty komputerowe – aspekty prak-
tyczne, scenariusze obs lugi incydentów

0 0 4 EU-K2, EU-U1, EU-U2, EU-U3,
EU-W2, EU-W3
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Kod Tematyka
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Realizuje efekt

TP11 Zarządzanie sytuacją kryzysową w gminie w obliczu powo-
dzi

0 0 2 EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U2,
EU-W1, EU-W2, EU-W3

TP12 Zarządzanie sytuacją kryzysową w przedsiębiorstwie w
miejscowości dotkniętej tornadem

0 0 2 EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U2,
EU-U3, EU-W1, EU-W2,
EU-W3

TP13 Podnoszenie umiejętności kryzysowych 0 0 3 EU-K3, EU-U3, EU-W1,
EU-W3

TP14 Sporządzanie Planu Ochrony Infrastruktury Krytycznej 0 15 0 EU-K1, EU-U1, EU-U3,
EU-W1, EU-W3

Razem godzin: 45

7. Metody kszta lcenia

Kod Metoda
MK1 analiza przypadków
MK2 ćwiczenia indywidualne pod nadzorem
MK3 ćwiczenia samodzielne poza zajęciami
MK4 dyskusja
MK5 gra dydaktyczna
MK6 praca z materia lami dydaktycznymi
MK7 prezentacja multimedialna
MK8 rozwiązywanie zadań domowych
MK9 wyk lad
MK10 wyk lad konwersatoryjny
MK11 wyk lad wsparty prezentacją komputerową

8. Nak lad pracy studenta

Aktywność studenta Obciążenie
Przygotowanie się studenta do egzaminu 10
Przygotowanie się studenta do zajęć 10
Udzia l w pracach projektowych nad przygo-
towaniem wzorcowego Planu Ochrony Infra-
struktury Krytycznej

10

Praca związana z: ćwiczenia 15
Praca związana z: projekt 15
Praca związana z: wyk lad 15
Liczba punktów ECTS (1 punkt=25h) 3
Procentowy udzia l pracy w lasnej studenta w
sumarycznym obciązeniu studenta

40,00%

Sumaryczne obciążenie pracą studenta 75

9. Status zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie zostanie przeprowadzone poprzez organizację testu końcowego z wyk ladu oraz bieżące zaliczanie ćwiczeń i
realizacji projektu

Forma studiów Egzamin Praca egzaminacyjna Zaliczenie Praca zaliczeniowa
stacjonarne ×
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10. Metody weryfikacji efektów uczenia się

Sk ladowe oceny końcowej

Forma sprawdzenia Wybrana forma Punktacja Realizuje efekt
Egzamin pisemny
Egzamin ustny
Sprawdzian pisemny
Zaliczeniowy przegląd prac
Referat pisemny
Referat ustny

Kolokwium × 10 EU-W3, EU-W1

Praca domowa × 5 EU-U3, EU-U1, EU-W3,

EU-W1

Miniprojekt

Praca na zajęciach × 10 EU-K2, EU-U1, EU-W3,

EU-W1, EU-W2, EU-K3,

EU-K1

Projekt z dokumentacją × 40 EU-U3, EU-U1, EU-W3,

EU-W1

Ustna prezentacja projektu

Obecność na zajęciach × 5 EU-K3

Sprawdzian ustny
Kartkówka

Aktywność na zajęciach × 20 EU-K2, EU-U1, EU-W3,

EU-W1, EU-W2, EU-U2,

EU-K1

Egzaminacyjny przegląd prac
Sprawozdanie z praktyki zawodowej

Prezentacja indywidualna × 10 EU-U3, EU-U1, EU-W3,

EU-W1

Prezentacja zespo lowa

Zasady wyliczania oceny z przedmiotu

Zakres punktów Ocena
0 – 50 2,0
51 – 60 3,0
61 – 70 3,5
71 – 80 4,0
81 – 90 4,5
91 – 100 5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia się
Cel przed-

miotu
Treści programowe Metody kszta lcenia

EU-W1 CP1 TP3, TP4, TP5, TP7, TP8, TP9, TP11,
TP12, TP13, TP14

MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-W2 CP1 TP2, TP3, TP6, TP7, TP8, TP9, TP10,
TP11, TP12

MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-W3 CP1 TP1, TP5, TP7, TP8, TP9, TP10, TP11,
TP12, TP13, TP14

MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-U1 CP2 TP3, TP4, TP6, TP7, TP9, TP10, TP11,
TP12, TP14

MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9
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Efekt uczenia się
Cel przed-

miotu
Treści programowe Metody kszta lcenia

EU-U2 CP2 TP2, TP3, TP6, TP7, TP10, TP11, TP12 MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-U3 CP2 TP10, TP12, TP13, TP14 MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-K1 CP3 TP4, TP5, TP6, TP7, TP11, TP12, TP14 MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-K2 CP3 TP2, TP4, TP7, TP9, TP10, TP11, TP12 MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

EU-K3 CP3 TP2, TP4, TP6, TP13 MK1, MK10, MK11,
MK2, MK3, MK4,
MK5, MK6, MK7,
MK8, MK9

12. Odniesienie efektów uczenia się
Efekt

uczenia się

Efekty kszta lcenia

dla kierunku studiów

Charakterystyki drugiego stopnia

w obszarze kszta lcenia

EU-W1 K1P_W23, K1P_W22,
K1P_W20, K1P_W13

P6S_WG, P6S_WK

EU-W2 K1P_W08, K1P_W23,
K1P_W22, K1P_W20

P6S_WG

EU-W3 K1P_W23, K1P_W22,
K1P_W20, K1P_W13

P6S_WG, P6S_WK

EU-U1 K1P_U04, K1P_U03, K1P_U02,
K1P_U01

P6S_UW

EU-U2 K1P_U04, K1P_U03, K1P_U02,
K1P_U01

P6S_UW

EU-U3 K1P_U29, K1P_U27, K1P_U26 P6S_UK, P6S_UO
EU-K1 K1P_K08, K1P_K04, K1P_K02,

K1P_K01
P6S_KK, P6S_KO

EU-K2 K1P_K04, K1P_K02 P6S_KO
EU-K3 K1P_K08, K1P_K06, K1P_K02,

K1P_K01
P6S_KK, P6S_KO, P6S_KR
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14. Informacje o nauczycielach akademickich

Osoby odpowiedzialne za przedmiot

1. dr Artur Jagnieża

Osoby prowądzace przedmiot

1. dr Artur Jagnieża
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