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Kierunek studiéw Informatyczne Techniki Zarzadzania
Profil Praktyczny

Stopieni studiéw 1-go stopnia

Forma studiéw stacjonarne

Sylabus przedmiotu
Modelowanie i1 symulacje procesow BPMN

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Technologie informatyczne w zarzadzaniu
Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny

Kod przedmiotu TZS-BPM-DB

Rok studiow 3

Semestr 5

Osoba odpowiedzialna za przedmiot dr Marek Zborowski

Jezyk wykladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Wyklad 15
Laboratorium 30

Razem godzin 45

3. Cele przedmiotu

Kod

Cel

CP1

Zdobycie podstaw wiedzy z zakresu Zarzadzania Procesami Biznesowymi: - Zarzadzanie procesami i orga-
nizacja procesowa - Transformacja organizacji tradycyjnej do organizacji procesowej - Modele dojrzatosci
w doskonaleniu zarzadzania procesami biznesowymi - Dopasowanie technologii komunikacyjnych i infor-
macyjnych do potrzeb biznesu w organizacji procesowej - Modele dopasowania ICT do potrzeb organizacji
procesowej - Dojrzatosé procesowa — definicja pojecia i przeglad modeli oraz zagadnien zwigzanych - Zin-
tegrowane zarzadzanie procesowe w organizacjach - Metody pozyskiwania danych na potrzeby modeli
symulacyjnych

CP2

Zdobycie podstaw wiedzy z zakresu modelowania Proceséw Biznesowych: - Wprowadzenie do BPMN
- Bramki - dzielenie i taczenie proceséw - Przeplywy - Obiekty danych - Kooperacje i konwersacje -
Zdarzenia - Czynnosci i podprocesy - Choreografie

CP3

Zdobycie podstaw wiedzy z zakresu Symulacji w Procesach Biznesowych: - Symulacja i optymalizacja
proces6w biznesowych - Animacja procesu biznesowego - Szacowanie czasow i kosztéw procesu bizneso-
wego - Analiza rachunkowa - Analiza Sciezki - Analiza obcigzenia - Analiza wykorzystania - Przygotowanie
do analizy wykorzystania - Stacjonarna analiza wykorzystania - Niestacjonarna analiza wykorzystania -
Kwerendy

CP4

- Studenci zdobywaja podstawowe kompetencje spoteczne w obszarze efektywnego zarzadzania Procesami
Biznesowymi w Organizacji. - Studenci zdobywaja podstawowe kompetencje i umiejetnosci zarzadcze
w obszarze efektywnego zarzadzania Modelowania Proceséw Biznesowych. - Studenci zdobywaja pod-
stawowe umiejetnosci w obszarze komunikacji z interesariuszami i uczestnikami proceséw biznesowych
organizacji.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Wiedza z zakresu nastepujacych przedmiotéw na studiach I stopnia: podstawowe pojecia z Teorii Zarzadzania oraz
podstawowe pojecia z zakresu zastosowania komputeréw z biznesie (ICT). Umiejetnosci w karesie uzywani

komputera.




5. Efekty uczenia sie

Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-W1 Student posiada wiedze na temat: zarzadzanie procesami bizneso- | CP1 K1P_ W04,
wymi i organizacja procesowa transformacja organizacji tradycyjnej K1P W13,
do organizacji procesowej modela dojrzalosci procesowej dopasowania K1P W22,
technologii komunikacyjnych i informacyjnych do potrzeb biznesu w K1P W23
organizacji procesowej

EU-W2 Student posiada wiedze¢ na temat: modeli dopasowania ICT do po- | CP2 K1P W04,
trzeb organizacji procesowej dojrzalosci procesowej zintegrowanego K1P W13,
zarzadzania procesowego metody pozyskiwania danych na potrzeby K1P_ W23
modeli symulacyjnych

EU-W3 Student posiada wiedze na temat modelowania proceséw biznesowych | CP2 K1P W13,
z wykorzystaniem notacji BPMN, a w szczegdlnosci: rodzaje bramek K1P W23
- dzielenie i laczenie proceséw przeplywy miedzy basenami i torami
deklarowanie obiektéw danych kooperacje i konwersacje

EU-W4 Student posiada wiedze na temat modelowania proceséw bizneso- | CP2 K1P W13
wych z wykorzystaniem notacji BPMN, a w szczegélnosci: rodzajéw
i uzywania zdarzeri czynnosci i podproceséw diagraméw horeografii

EU-W5 Student posiada wiedze z zakresu Symulacji w Procesach Bizneso- | CP3 K1P W13
wych, a w szczegdlnosci: szacowania czaséw i kosztéw procesu bizne-
sowego analiz: rachunkowej, Sciezki krytycznej, obciazenia, wykorzy-
stania: stajconanej i niestacjonarnej kwerendy.

EU-W6 Studenci zdobywaja podstawowe kompetencje spoteczne i | CP4 K1P W04,
umiejetnosci w obszarach: efektywnego zarzadzania Procesami K1P_ W13
Biznesowymi w organizacji zarzadcze w obszarze efektywnego
zarzadzania Modelowania Proceséw Biznesowych komunikacji z
interesariuszami i uczestnikami proceséw biznesowych organizacji.

Umiejetnosci

Kod Student potrafi: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-U1 Student potrafi: rozumie istote zarzadzanie procesami i organiza- | CP1 K1P U04,
cja procesowa rozpoznaé kroki transformacja organizacji tradycyjnej K1P_ U10,
do organizacji procesowej rozumie modele dojrzalosci w doskonale- K1P U21,
niu zarzadzania procesami dopasowaé technologie komunikacyjnych i K1P_U22
informacyjnych do potrzeb biznesu w organizacji.

EU-U2 Student potrafi: rozpoznac elementy modelu dopasowania ICT do po- | CP1 K1P U04,
trzeb organizacji procesowej okresli¢ dojrzalo$é procesowa organizacji K1P_U10,
rozumie istote zintegrowanego zarzadzania procesowego potrafi uzyé K1P_U21,
metody pozyskiwania danych na potrzeby modeli symulacyjnych. K1P_U22

EU-U3 Student potrafi uzy¢ elementéw notacji modelowania proceséw biz- | CP2 K1P_ U10,
nesowych BPMN, a w szczegélnosci: bramek przepltywéw obiektéw K1P_U22
danych kooperacje i konwersacje

EU-U4 Student potrafi uzy¢ elementéw notacji modelowania proceséw bizne- | CP2 K1P_ U10,
sowych BPMN, a w szczegdlnosci: zdarzen, czynnosci i podproceséw, K1P_U22
choreografii

EU-U5 Student umiejetnosci z zakresu symulacji w procesach biznesowych, | CP3 K1P_ U10,
a w szczegolnosei: szacowania czaséw i kosztéw procesu biznesowego K1P U22
analiz: rachunkowej, $ciezki krytycznej, obcigzenia, wykorzystania:
stacjonarnej i niestacjonarnej kwerendy.

EU-U6 Studenci posiada umiejetnosci: efektywnego zarzadzania Proce- | CP4 K1P_ U10,
sami Biznesowymi w organizacji zarzadcze w obszarze efektywnego K1P_U22
zarzadzania Modelowania Proceséw Biznesowych komunikacji z inte-
resariuszami i uczestnikami proceséw biznesowych organizacji.

Kompetencje

Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —lde-

runkowe

EU-K1 Studenci zdobywaja podstawowe kompetencje spoteczne w obszarze | CP1, K1P_KO7
efektywnego zarzadzania Procesami Biznesowymi w Organizacji. CP4
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Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Bfekty —de-
runkowe
EU-K2 Studenci zdobywaja podstawowe kompetencje 1 umiejetnosci | CP2, K1P K07
zarzadcze w obszarze efektywnego zarzadzania Modelowania Pro- | CP3,
ces6w Biznesowych. CP4
EU-K3 Studenci zdobywaja podstawowe umiejetnosci w obszarze komunika- | CP1, K1P_KO7
cji z interesariuszami i uczestnikami proceséw biznesowych organiza- | CP4
cji.

6. Tresci programowe
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Kod Tematyka Realizuje efekt

TP1 Zarzadzanie procesami i organizacja procesowa (Istota i | 2 EU-K1, EU-U1, EU-U2,
charakterystyka proceséw biznesowych Zarzadzanie proce- EU-W1, EU-W2
sami biznesowymi)

TP2 Transformacja organizacji tradycyjnej do organizacji proce- | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
sowej (Podejscie procesowe w zarzadzaniu Potrzeba dosko- EU-W1, EU-W2
nalenia proceséw i zarzadzania nimi Charakterystyka or-
ganizacji procesowej Korzysci podejscia procesowego Czyn-
niki sukcesu wdrazania podejs$cia procesowego w organiza-
cji)

TP3 Modele dojrzalosci w doskonaleniu zarzadzania procesami | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
biznesowymi (Powstanie modeli dojrzatosci Korzysci wyko- EU-W1, EU-W2
rzystania modeli dojrzalosci Potrzeba osiggania dojrzalosci
procesowej Ocena dojrzalosci procesowej Model dojrzatosci
proceséw biznesowych — BPMM)

TP4 Dopasowanie technologii komunikacyjnych i informacyj- | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
nych do potrzeb biznesu w organizacji procesowej (Problem EU-W1, EU-W2
dopasowania biznes-ICT Istota dopasowania biznes-ICT
Potrzeba dopasowania biznes-ICT)

TP5 Modele dopasowania ICT do potrzeb organizacji procesowej | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
(Model dopasowania strategicznego Hendersona i Venkatra- EU-W1, EU-W2
mana Architektura korporacyjna Podejscie COBIT Ocena
dopasowania ICT do wymagaii organizacji procesowej)

TP6 Dojrzatosé procesowa — definicja pojecia i przeglad modeli | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
oraz zagadnienn zwigzanych (Dojrzalosé procesowa Modele EU-W1, EU-W2
dojrzalosci procesowej Poziomy dojrzatosci procesowej)

TP7 Zintegrowane zarzadzanie procesowe w organizacjach (Wy- | 2 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
tyczne konstruowania zintegrowanego zarzadzania proce- EU-W1, EU-W2
sowego Zalozenia zintegrowanego zarzadzania procesowego
Etapy transformacji od klasycznego do zintegrowanego
zarzadzania procesowego)

TP8 Metody pozyskiwania danych na potrzeby modeli symula- | 1 | 0 | EU-K1, EU-U1, EU-U2,
cyjnych (Pozyskiwanie danych z systeméw informatycznych EU-W1, EU-W3
Obserwacja Wywiad)

TP9 Wprowadzenie do BPMN (Proces i model procesu Dlaczego | 0 | 4 | EU-K2, EU-U3, EU-W3
notacja BPMN? Poziomy modelowania Baseny i tory)

TP10 | Bramki - dzielenie i taczenie proceséw (Bramki w BPMN: | 0 | 4 | EU-K2, EU-U3, EU-W3
wykluczajaca Bramka niewykluczajaca Bramka réwnolegla
Bramka zlozona Bramka oparta na zdarzeniach)

TP11 Przepltywy (Przeptyw sekwencyjny Przeplyw komunikatu | 0 | 2 | EU-K2, EU-U3, EU-W3
Powiazania)

TP12 | Obiekty danych (Modelowanie obiektéw i magazynéw da- | 0 | 2 | EU-K2, EU-U3, EU-W3
nych Przeptyw obiektéw w procesach Wejscia i wyjscia da-
nych Kolekcje danych)

TP13 Kooperacje i konwersacje (Modelowanie kooperacji Procesy | 0 | 4 | EU-K2, EU-U3, EU-W3,
prywatne i publiczne Wieloinstancyjni uczestnicy proceséw EU-W6
biznesowych Konwersacje)

TP14 Zdarzenia (Typy zdarzen — oméwienie) 0 | 4 | EU-K2, EU-U4, EU-W5,

EU-W6
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Kod Tematyka Realizuje efekt
TP15 | Czynnosci i podprocesy (Zadania Podprocesy Petle, | 0 EU-K2, EU-U4, EU-W5
czynnosci  wieloinstancyjne i kompensacje Czynnosé
wywolania (call activity))
TP16 | Choreografie (Zadanie choreografii Choreografia zlozona | 0 | 4 | EU-K2, EU-U4, EU-U6, EU-W4
Kooperacje, procesy i choreografie Kiedy uzywaé dia-
gramoéw choreografii?)
TP17 | Symulacja i optymalizacja proceséw biznesowych (Anima- | 0 | 2 | EU-K3, EU-U5, EU-W5,
cja procesu biznesowego Szacowanie czaséw i kosztéw pro- EU-W6
cesu biznesowego Analiza rachunkowa Analiza $ciezki Ana-
liza obciazenia)
TP18 | Analiza wykorzystania (Przygotowanie do analizy wykorzy- | 0 | 2 | EU-K3, EU-U5, EU-W5,
stania Stacjonarna analiza wykorzystania Niestacjonarna EU-W6
analiza wykorzystania Kwerendy)
Razem godzin: 45
7. Metody ksztalcenia
Kod Metoda
MK1 analiza przypadkéw
MK2 ¢wiczenia indywidualne pod nadzorem
MK4 ¢éwiczenia zespolowe pod nadzorem
MK5 dyskusja
MKT7 miniprojekt zespolowy realizowany na zajeciach
MKS praca z materialami dydaktycznymi z UBI
MK10 projekt zespolowy realizowany poza zajeciami
MK11 symulacja
MK12 wyktad
8. Naktad pracy studenta
Aktywnosé studenta Obciazenie
Przygotowanie do egzaminu (zaliczenia) 35
Zaliczenie pisemne 0
Zespotowe wykonanie projektu na zaliczenie 20
Praca z nauczycielem zwiazana z: laborato- 30
rium
Praca z nauczycielem zwigzana z: wykiad 15
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 4
Procentowy udzial pracy wilasnej studenta w 55,00%
sumarycznym obcigzeniu studenta
Sumaryczne obciazenie praca studenta 100

9. Status zaliczenia przedmiotu

Wyklad: test 30 pytan zamknictych. Cwiczenia: projekt prezentowany na zajeciach.

Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna

Zaliczenie Praca zaliczeniowa

stacjonarne

X




Sktadowe oceny koricowej

10. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma sprawdzenia Wybrana forma | Punktacja Realizuje efekt
Egzamin pisemny X 75 | EU-W1, EU-W2, EU-KI1,
EU-U1, EU-U2
Egzamin ustny
Sprawdzian pisemny
Zaliczeniowy przeglad prac
Referat pisemny
Referat ustny
Kolokwium
Praca domowa
Miniprojekt
Praca na zajeciach
Projekt z dokumentacjg X 25 | EU-W4, EU-W3, EU-W5,
EU-W6, EU-K2, EU-K3,
EU-U3, EU-U4, EU-U5,
EU-U6
Ustna prezentacja projektu
Obecnosé na zajeciach
Sprawdzian ustny
Kartkowka
Aktywnos¢ na zajeciach
Egzaminacyjny przeglad prac
Sprawozdanie z praktyki zawodowej
Prezentacja indywidualna
Prezentacja zespotowa
Zasady wyliczania oceny z przedmiotu
Zakres punktéw Ocena
0-50 2,0
51 - 60 3,0
61 - 70 3,5
71 - 80 4,0
81 -90 4,5
91 - 100 5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia sie C?I przed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
miotu
EU-W1 CP1 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK10, MK11,
TPS8 MK12, MK2, MK4,
MKS5, MK7, MKS8
EU-W2 CP2 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-W3 CP2 TP8, TPY9, TP10, TP11, TP12, TP13 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-W4 CP2 TP16 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-W5 CP3 TP14, TP15, TP17, TP18 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-W6 CP4 TP13, TP14, TP17, TP18 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-U1 CP1 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK10, MK11,
TPS8 MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8




Cel przed-

Efekt uczenia sie miotu Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-U2 CP1 TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK10, MK11,
TPS MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MKS8
EU-U3 CP2 TP9, TP10, TP11, TP12, TP13 MK1, MK10, MK11,

MK12, MK2, MK4,
MKS5, MK7, MK8
EU-U4 CP2 TP14, TP15, TP16 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MKS5, MK7, MK8
EU-U5 CP3 TP17, TP18 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MK8
EU-U6 CP4 TP16 MK1, MK10, MK11,
MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MK8

EUK1 CPL, TPL, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK10, MK11,
CP4 TP8 MK12, MK2, MK4,
MK5, MK7, MK8
EU-K2 CP2, TP9, TP10, TP11, TP12, TP13, TP14, MK1, MK10, MK11,
CP3, TP15, TP16 MK12, MK2, MK4,
CP4 MK5, MK7, MK8
EU-K3 CPL, TP17, TP18 MK1, MK10, MK11,
CP4 MK12, MK2, MK4,

MK5, MK7, MK8

12. Odniesienie efektow uczenia sie

Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia
uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia
EU-W1 K1P_ W23, K1P W22, P6S_ WG, P6S_ WK
K1P_ W13, K1P W04
EU-W2 K1P_ W23, K1P W13, K1P W04 | P6S_ WG, P6S_ WK
EU-W3 K1P_ W23, K1P W13 P6S_ WG, P6S_ WK
EU-W4 K1P_ W13 P6S_ WK
EU-W5 K1P_ W13 P6S_ WK
EU-W6 K1P_ W13, K1P_ W04 P6S_ WK
EU-U1 K1P_U22, K1P U21, K1P_ U10, P6S_UW
K1P_ U004
EU-U2 K1P_U22, K1P U21, K1P_ U10, P6S_UW
K1P_U04
EU-U3 K1P U22, K1P U10 P6S _UW
EU-U4 K1P_ U222, K1P_ U10 P6S_UW
EU-U5 K1P U22, K1P U10 P6S _UW
EU-U6 K1P_ U222, K1P_ U10 P6S_UW
EU-K1 K1P_ Ko7 P6S KO
EU-K2 K1P_ KoO7 P6S_KO
EU-K3 K1P_ Ko7 P6S KO
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