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Kierunek studiéw Zarzadzanie
Profil Praktyczny
Stopieni studiéw 1-go stopnia
Forma studiéw stacjonarne

Sylabus przedmiotu
Zarzadzanie kapitatem ludzkim

1. Dane podstawowe

Status programowy przedmiotu Blok A: Organizacja i zarzadzanie
Rodzaj przedmiotu Obligatoryjny

Kod przedmiotu LZS-ZKL-DA

Rok studiow 3

Semestr 5

Osoba odpowiedzialna za przedmiot dr Anna Bugalska

Jezyk wykladowy polski

2. Wymiar godzin i forma zajec

Rodzaj Liczba godzin
Wyklad 30
Cwiczenia 15
Konwersatorium 15
Razem godzin 60
3. Cele przedmiotu
Kod Cel
CP1 Pokazanie znaczenia odpowiedniego podejscia do zarzadzania ludzmi dla sukcesu organizacji
CP2 Pokazanie jakie znaczenie ma systemowe i strategiczne podejscie do zarzadzania ludzmi w organizacji w
budowaniu zaangazowania i efektywnosci pracownikéw
CP3 Przedstawienie najnowszych trendéw, wiedzy, rozwiazan w zakresie zarzadzania ludzmi
CP4 Zdobycie i rozwijanie kompetencji w obszarze zarzadzania ludzmi
CP5 Zdobycie kompleksowych umiejetnosci projektowania podstawowych narzedzi w obszarze zarzadzania
ludZzmi i wlasciwego ich stosowania
CP6 Przedstawienie cyklu zycia ,zasobéw ludzkich” w organizacji i roli w kazdym procesie menedzeréw i
Dziatéw HR

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

brak wymagan

5. Efekty uczenia sie
Wiedza

Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Bfekty —de-
runkowe
EU-W1 Zdobycie wiedzy w zakresie najnowszych trendéw w zarzadzaniu | CP1, K1P_ W03,
ludZmi CP3, K1P W04,
CP4 K1P W26
EU-W2 Przedstawienie metod i narzedzi stosowanych w poszczegélnych pro- | CP3, K1P_ W03,
cesach zarzadzania ludZmi CP4, K1P_ W04,
CP5 K1P W16,
K1P W17
EU-W3 Nauczenie jak wyglada cykl zycia ,zasobow ludzkich” w organizacjii | CP4, K1P_ W03,
jakie dzialania sa konieczne do podjecia na kazdym etapie CP6 K1P W04,
K1P W17,
K1P W26




Kod Student zna i rozumie: Realizuje cel Bfekty —de-
runkowe
EU-W4 Pokazanie roli komoérki personalnej (HRBP, Centrum Kompetencyj- | CP1, K1P W03,
nego i Transakcji kadrowo-placowych) oraz kadry kierowniczej w | CP2, K1P W04,
zarzadzaniu ludZzmi CP6 K1P W26
EU-W5 Pogtebienie wiedzy odnosnie roli budowania wizerunku pracodawcy | CP1, K1P_WO03,
dla organizacji CP2, K1P W04
CP3
EU-W6 Pokazanie znaczenia mys$lenia kompetencyjnego w systemowym | CPI, K1P_ W03,
zarzadzaniu zasobami ludzkimi w organizacji CP2, K1P W04,
CP4 K1P W16,
K1P W26
Umiejetnosci
Kod Student potrafi: Realizuje cel Efekty — kie-
runkowe
EU-U1 Zdobycie umiejetnosci stosowania metod i technik nowoczesnego | CP1, K1P_ U05,
zarzadzania ludZzmi CP2, K1P_UO06,
CP6 K1P_U09
EU-U2 Zdobycie umiejetnosci rozrézniania roli poszczegdlnych | CP3, K1P U009,
komorek /stanowisk w organizacji w odpowiednim zarzadzaniu | CP4, K1P_U10,
ludZmi CP5 K1P_Ul6
EU-U3 Doskonalenie umiejetnosci prowadzenia procesu rekrutacji i selekcji | CP4, K1P_ U05,
pracownikow CP6 K1P U009,
K1P_U10,
K1P_Ul6
EU-U4 Nauczenie umiejetnosci prowadzenia wywiadu kompetencyjnego CP3, K1P_ U05,
CP4, K1P U009,
CP5 K1P_U10
EU-U5 Nauczenie umiejetnosci behawioralnego opisu kompetencji CP1, K1P_ U05,
CP2, K1P_ U06,
CP3 K1P_U09
EU-U6 Rozwdj umiejetnosci planowania i realizowania dziataii rozwojowych | CP1, K1P_ U05,
w oparciu o metode 70/20/10 CP2, K1P U06,
CP4 K1P_ U10
Kompetencje
Kod Student jest gotéw do: Realizuje cel Efekty — kie-
runkowe
EU-K1 Gotowos¢ do zgodnego z zasadami stosowania metod i narzedzi | CP1, K1P KO01,
zarzadzania ludzmi CP2, K1P_ K02,
CP3 K1P_ Ko04,
K1P K06
EU-K2 Systematyczne sieganie po najnowsza wiedze i inspiracje w zakresie | CP3, K1P_KO01,
zarzadzania ludzmi CP4, K1P_ K02,
CP5 K1P_Ko04,
K1P KO8
EU-K3 Wyksztalcenie nawyku analizowania sukceséw i porazek wilasnych | CP4, K1P_ KO01,
dzialani w obszarze zarzadzania ludZmi CP6 K1P_ K02,
K1P Ko04,
K1P KO8
EU-K4 Ksztaltowanie autorefleksji nad efektywnym pehieniem roli me- | CPI, K1P_ KO01,
nedzera, potrafiacego budowaé pozadane zachowania w obszarze | CP2, K1P_ K02,
zarzadzania ludZmi CP6 K1P KO3
EU-K5 Wzmocnienie motywacji do pracy nad soba i odpowiedzialnosci za | CP1, K1P_KO01,
rozwoj osobistych kompetencji w obszarze zarzadzania ludzmi CP2, K1P_ K02,
CP4 K1P K03




6. Tresci programowe
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Kod Tematyka = Realizuje efekt
TP1 Wprowadzenie do zzl. Powiazanie zzl z zarzadzaniem | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-K4, EU-U1,
organizacja. Cele zzl. Rola kadry kierowniczej w zzl. EU-U2, EU-W2, EU-W3
Pojecia bliskoznaczne zzl. Retencja, symptomy wysokiej
retencji, powody odejs¢ pracownikow z pracy. Co wzmac-
nia retencje. Zaangazowanie i czynniki wplywajace na ich
poziom. Model zaangazowania i wysokich wynikéw — P.
Lencioni. Model polityki personalnej. Dzialania z zakresu
zzl, procesy zarzadzania ludzmi.
TP2 Trendy Global Human Capital Deloitte. Omoéwienie naj- | 2 | 1 | 1 | EU-K2, EU-K3, EU-K4, EU-U1,
nowszych trendéw, szczegélnie w zwiazku z pandemia i EU-W1, EU-W6
konsekwencje w odniesieniu do wymagan w stosunku do
polskich pracodawcéw, kadry menedzerskie;j.
TP3 Zwiazek strategii zzl z wizja, misja, strategia organizacji. | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1,
Wplyw kultury organizacyjnej na budowanie strategii zzl. EU-W1, EU-W2
Budowa strategii i polityk zzl.
TP4 Strategiczne podejscie do zarzadzania ludzmi w oparciuo | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U5,
zarzadzanie kompetencjami. Procesy, dzialania w obszarze EU-W1, EU-W6
zarzadzania ludZzmi oparte o model kompetencji. Sposéb
opisu kompetencji. Rola kompetencji na sposéb pracy me-
nedzera, udzielanie informacji zwrotnej przez kadre me-
nedzerska.
TP5 Rola kadry kierowniczej w budowaniu zaangazowania pra- | 2 | 1 | 1 | EU-K3, EU-K4, EU-K5, EU-U1,
cownikéw: Reina Trust i Betrayal model, efekt Pigmaliona, EU-W6
Koncept Rosenbera, slowa liscie, kwiaty, kolce. Jezyk sza-
kala i jezyk zyrafy. Taktyki wplywu i ich wplyw na relacje
i retencje pracownikow.
TP6 Najlepsze praktyki odnosnie struktury zarzadzania ludzmi | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U2,
w organizacji. Generyczny model funkcji HR wg D.Urlicha. EU-W4
Rola HRBP, Centrum Kompetencyjnego i Centrum Ustug
Wspélnych.  Dzialania HRBP wspierajace kadre me-
nedzerska.
TP7 Budowanie wizerunku pracodawcy. Czynniki wplywajace | 2 | 1 | 1 | EU-K2, EU-K3, EU-U1,
na budowanie wizerunku zewnetrznego. Czynniki budujace EU-W1, EU-W2, EU-W3,
EB wewnetrzny. EU-W5
TP8 Strategia rekrutacyjna. Rekrutacja wewnetrzna. Metody | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U3, EU-U4,
rekrutacji zewnetrznej. Nowoczesne narzedzia pozyskiwa- EU-W1, EU-W2
nia kandydatéow. Trendy w rekrutacji w sytuacji pandemii,
trendy na 2020/21.
TP9 Proces selekcji kandydatow. Zestaw dostepnych narzedzi | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-U3,
dla kadry kierowniczej. Testy psychologiczne i kompeten- EU-U4, EU-W1, EU-W2,
cyjne. Wywiad sytuacyjny - Competence based interview. EU-W6
Assessment i Development Center. Etapy, rodzaje symu-
lacji. Znaczenie onboardingu dla podniesienia retencji pra-
cownikéw.
TP10 | Onboarding. Proces adaptacji pracownikéw w organiza- | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1,
cji.Analiza case study dotyczacych przebiegu wdrazania EU-W1, EU-W2
pracownikéw do organizacji.
TP11 Sposéb pracy menedzera z pracownikami: udzielanie kon- | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1,
struktywnej pozytywnej i negatywnej informacji zwrotnej. EU-W1, EU-W2, EU-W6
Praca menedzera z podleglym zespotem — stand up meeting,
spotkania 1:1.
TP12 | Systemy ocen pracowniczych i ich wykorzystanie na | 2 | 1 | 1 | EU-K3, EU-K4, EU-U1,
wspolczesnym rynku pracy. Cele systematycznej, formalne;j EU-W1, EU-W2, EU-W3
oceny pracownikéw. Korzysci z formalnej oceny pracowni-
czej. Zakres oceniania. Stawianie celow. Metody 90 i 180
stopni. Ocena typu 360 stopni. Instant feedback. Rola
roZIMOwWYy oceniajacej.
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Kod Tematyka = Realizuje efekt

TP13 | Rozwdj pracownikéw. Narzedzia rozwoju. Metodologia | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-UG6,
70/20/10. Rola pracownika i kadry kierowniczej w rozwoju. EU-W1, EU-W3
Budowa indywidualnego planu rozwoju.

TP14 | Zarzadzanie talentami. Zalozenia programéw zarzadzania | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1, EU-UG6,
talentami. Metody identyfikacji talentow. Rozwdj ta- EU-W1, EU-W2, EU-W3,
lentéw. Promocja talentéw. Sposéb wykorzystania ta- EU-W6
lentéw w organizacji.

TP15 | Nowoczesne sposoby motywowania pracownikéw. Zakres | 2 | 1 | 1 | EU-K1, EU-K2, EU-U1,
wykorzystywanych benefitow w organizacji w czasach pan- EU-W1, EU-W3
demii w oparciu o najnowsze badania rynkowe. Wynagra-
dzanie pracownikéw. System motywacji placowej. Wy-
nagrodzenie stale — warto$ciowanie i budowanie hierarchii
placowej. Wynagradzanie zmienne. Rodzaje krzywych pre-
miowych. Rola raportéw ptacowych w ksztattowaniu poli-
tyki wynagradzania.

Razem godzin: 60
7. Metody ksztalcenia

Kod Metoda

MK1 Wykorzystywanie filméw demonstracyjnych

MK?2 Wykorzystywanie case study

MK3 analiza przypadkéw

MK4 ¢wiczenia indywidualne pod nadzorem

MK5 éwiczenia samodzielne poza zajeciami

MKG6 ¢wiczenia zespolowe pod nadzorem

MK7 dyskusja

MKS korekta prac

MK9 praca ze zrédlami literaturowymi

MK10 praca z materialami dydaktycznymi z UBI

MK11 rozwigzywanie zadan domowych

MK12 samodzielnie rozwigzywanie zadari pod nadzorem

MK13 symulacja

MK14 wyktad

MK15 wyklad konwersatoryjny

MK16 wyktad wsparty prezentacja komputerowa

8. Naktad pracy studenta

Aktywnosé studenta Obciazenie
praca wilasna studenta 65
Praca z nauczycielem zwiazana z: ¢éwiczenia 15
Praca z nauczycielem zwiazana z: konwersa- 15
torium
Praca z nauczycielem zwiazana z: wyklad 30
Liczba punktéw ECTS (1 punkt=25h) 5
Procentowy udzial pracy wtasnej studenta w 52,00%
sumarycznym obcigzeniu studenta
Sumaryczne obciazenie praca studenta 125

9. Status zaliczenia przedmiotu

test - lista pytan zamknietych i case study, pytanie otwarte

Forma studiéw Egzamin Praca egzaminacyjna

Zaliczenie

Praca zaliczeniowa

stacjonarne X




Sktadowe oceny koricowej

10. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Forma sprawdzenia

Wybrana forma

Punktacja

Realizuje efekt

Egzamin pisemny

X

100

EU-K3, EU-K5, EU-K4,
EU-K2, EU-K1, EU-US,
EU-Us, EU-UL, EU-U3,
EU-U2, EU-U4, EU-WG,
EU-W5, EU-W4, EU-W3,
EU-W2, EU-W1

Egzamin ustny

Sprawdzian pisemny

Zaliczeniowy przeglad prac

Referat pisemny

Referat ustny

Kolokwium

Praca domowa

Miniprojekt

Praca na zajeciach

Projekt z dokumentacja

Ustna prezentacja projektu

Obecnos¢ na zajeciach

Sprawdzian ustny

Kartkowka

Aktywnos¢ na zajeciach

Egzaminacyjny przeglad prac

Sprawozdanie z praktyki zawodowej

Prezentacja indywidualna

Prezentacja zespotowa

Zasady wyliczania oceny z przedmiotu

Zakres punktéw

Ocena

0-50

2,0

51 - 60

3,0

61 — 70

3,5

71 - 80

10

81 -90

15

91 - 100

5,0

11. Macierz realizacji przedmiotu

Efekt uczenia sie Slitirzed- Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-W1 CP1, TP2, TP3, TP4, TP7, TP&, TP9, TP10, MK1, MK10, MK11,
CP3, TP11, TP12, TP13, TP14, TP15 MK12, MK13, MK14,
CP4 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W2 CP3, TP1, TP3, TP7, TP8, TP9, TP10, TP11, | MK1, MK10, MK11,
CP4, TP12, TP14 MK12, MK13, MK14,
CP5 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W3 CP4, TP1, TP7, TP12, TP13, TP14, TP15 MK1, MK10, MK11,
CP6 MK12, MK13, MK14,
MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9




Efekt uczenia sie

Cel przed-

Tresci programowe

Metody ksztalcenia

miotu
EU-W4 CP1, TP6 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP6 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W5 CPL, TP7 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP3 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-W6 CP1, TP2, TP4, TP5, TP9, TP11, TP14 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP4 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U1 CP1, TP1, TP2, TP3, TP4, TP5, TP6, TP7, MK1, MK10, MK11,
CP2, TP9, TP10, TP11, TP12, TP13, TP14, MK12, MK13, MK14,
CP6 TP15 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U2 CP3, TP1, TP6 MK1, MK10, MK11,
CP4, MK12, MK13, MK14,
CP5 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U3 CP4, TP8, TP9 MK1, MK10, MK11,
CP6 MK12, MK13, MK14,
MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U4 CP3, TP8, TP9 MK1, MK10, MK11,
CP4, MK12, MK13, MK14,
CP5 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U5 CP1, TP4 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP3 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-U6 CPL, TP13, TP14 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP4 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K1 CP1, TP1, TP3, TP4, TP6, TPS8, TP9, TP10, MK1, MK10, MK11,
CP2, TP11, TP13, TP14, TP15 MK12, MK13, MK14,
CP3 MK15, MK16, MK2,

MK3, MK4, MKS5,
MK6, MK7, MKS,
MK9




Efekt uczenia sie rii)tirzed_ Tresci programowe Metody ksztalcenia
EU-K2 CP3, TP1, TP2, TP3, TP4, TP6, TP7, TPS, MK1, MK10, MK11,
CP4, TP9, TP10, TP11, TP13, TP14, TP15 MK12, MK13, MK14,
CP5 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K3 CP4, TP2, TP5, TP7, TP12 MK1, MK10, MK11,
CP6 MK12, MK13, MK14,
MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K4 CP1, TP1, TP2, TP5, TP12 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP6 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
EU-K5 CP1, TP5 MK1, MK10, MK11,
CP2, MK12, MK13, MK14,
CP4 MK15, MK16, MK2,
MK3, MK4, MK5,
MK6, MK7, MKS,
MK9
12. Odniesienie efektow uczenia sie
Efekt Efekty ksztalcenia Charakterystyki drugiego stopnia
uczenia sie dla kierunku studiéw w obszarze ksztalcenia
EU-W1 K1P_ W04, K1P_W03, K1P_ W26 | P65 WG
EU-W2 K1P_ W04, K1P W03, P6S_ WG, P6S_ WK
K1P_ W17, K1P W16
EU-W3 K1P_ W04, K1P_ W03, P6S WG
K1P_ W26, KIP W17
EU-W4 K1P_ W04, K1P__ W03, K1P_ W26 | P6S WG
EU-W5 K1P_ W04, K1P W03 P6S_ WG
EU-W6 K1P_ W04, K1P_ W03, P6S_ WG, P6S_ WK
K1P_ W26, K1P_ W16
EU-U1 K1P_U09, K1P_U06, K1P_ U05 P6S_UW
EU-U2 K1P_ U10, K1P_U09, K1P_U16 P6S UW
EU-U3 K1P_U10, K1P_ U09, K1P_ UO05, P6S_UW
K1P_ Ul6
EU-U4 K1P_U10, K1P_U09, K1P_ U05 P6S_UW
EU-U5 K1P_ U009, K1P_U06, K1P_U05 P6S _UW
EU-U6 K1P_U10, K1P_U06, K1P_ U05 P6S_UW
EU-K1 K1P_ K06, K1P K04, K1P K02, P6S KK, P6S KO, P6S KR
K1P_ Ko01
EU-K2 K1P_ K08, KI1P K04, K1P_ K02, P6S_ KK, P6S_KO, P6S KR
K1P_ Ko01
EU-K3 K1P_ K08, KIP K04, K1P_ K02, P6S_ KK, P6S_KO, P6S KR
K1P_ KO01
EU-K4 K1P K03, K1P_ K02, K1P K01 P6S KK, P6S KR
EU-K5 K1P_ K03, K1P K02, K1P_KO01 P6S_ KK, P6S_KR
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