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Teoria swiata cyfrowego i aspekty prawne
» Podstawowe definicje
Modut ten wprowadza stuchaczy do podstawowych poje¢ zwigzanych z cyfrowym swiatem i
sztuczng inteligencjg. Omdwione zostang kluczowe technologie ksztattujgce wspodtczesny swiat,
takie jak Big Data, loT i blockchain, Al. Studenci zapoznajg sie z historig rozwoju sztuczne;j
inteligenciji, jej gtdwnymi zastosowaniami oraz wptywu na rézne sektory gospodarki i zycia
codziennego.

» Budowanie strategii transformacji cyfrowej

Modut skupia sie na tworzeniu i wdrazaniu strategii biznesowych w cyfrowym swiecie. Stuchacze
poznajg, jak analiza otoczenia wptywa na decyzje strategiczne firmy, szczegdlnie uwzgledniajac
czynniki PEST (polityczne, ekonomiczne, spoteczne i technologiczne). Nauczg sie
przeprowadzac analize SWOT oraz pracowac z narzedziem Canva wartosci, definiujgc unikalng
propozycje wartosci firmy. Omoéwione zostang rézne modele biznesowe, takie jak
subskrypcyjny, freemium i platformowy, oraz przypadki firm odnoszgcych sukces dzieki
strategiom cyfrowym. Modut zakonczy sie warsztatami, na ktérych uczestnicy stworzg wtasne
strategie biznesowe.

» Prawo i etyka w swiecie cyfrowym

Modut obejmuje kluczowe aspekty prawne i etyczne w kontekscie cyfryzacji, w tym przepisow
dotyczgcych ochrony danych osobowych - RODO oraz bezpieczenstwo informacji (prawa
autorskie, licencje). Stuchacze poznajg zasady identyfikacji i oceny etycznych ryzyk zwigzanych
z zaawansowanymi technologiami oraz analizujg studia przypadkdw ilustrujgce rzeczywiste
scenariusze prawne i etyczne w IT i biznesie cyfrowym.
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» Cyberbezpieczenstwo

Modut koncentruje sie na kluczowych aspektach ochrony danych i systemoéw informatycznych
przed cyberzagrozeniami. Stuchacze poznajg podstawy cyberbezpieczenstwa, w tym
zarzagdzanie ryzykiem, strategie ochrony danych oraz zasady projektowania bezpiecznych
systemow. Modut obejmuje réwniez praktyczne éwiczenia z wykrywania, analizy i reagowania
na incydenty bezpieczenstwa, przygotowujgc stuchaczy do efektywnego zarzgdzania
bezpieczenstwem w cyfrowym srodowisku.

Przywodztwo cyfrowe — kompetencje przysztosci lidera

Modut ten skupia sie na ksztattowaniu umiejetnosci przywddczych w kontekscie cyfrowym.
Omowione zostang kluczowe kompetencije lideréw cyfrowych tj. elastycznos¢ i adaptacyjnos¢,
innowacyjnos¢ oraz rozwigzywanie ztozonych probleméw i kompetencje technologiczne.
Program zawiera rowniez analize przypadkéw sukcesow i porazek przywédcéw w sSwiecie
cyfrowym. Waznym elementem bedzie nauka budowania cyfrowej kultury organizacyjne;.

Zarzadzanie w transformacji cyfrowej

Program zaje¢ obejmuje zarzgdzanie transformacjg cyfrowg, w tym ocene gotowosci cyfrowej
organizacji za pomocg narzedzia ADMA oraz tworzenie mapy drogowej dla skutecznego
wdrozenia zmian, zwiekszajgc efektywno$¢ i konkurencyjnosé firmy. Zajecia skupig sie na
integracji technologii Przemystu 4.0, optymalizujac procesy produkcyjne i wprowadzajgc
nowoczesne rozwigzania technolozne. Stuchacze nauczg sie takze wdrazaé inteligentne
produkty, ktére komunikujg sie i dostosowujg do potrzeb uzytkownikéw, co pozwoli na zdobycie
przewagi rynkowej i zwiekszenie satysfakcji klientow.

Zarzadzanie zmiang w transformaciji cyfrowej

Program zajec¢ koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci efektywnego zarzgdzania procesami
zmian w kontekscie cyfryzacji organizacji. Uczestnicy poznajg kluczowe koncepcje i modele
zarzadzania zmiang, ktére pomagajg w planowaniu i wdrazaniu transformaciji cyfrowej. Program
obejmuje analize wptywu zmian technologicznych na struktury organizacyjne, kulture pracy i
zachowania pracownikéw. Studenci nauczg sie identyfikowac i minimalizowac¢ opér wobec zmian
oraz rozwija¢ strategie komunikacji i zaangazowania interesariuszy w proces transformaciji.
Poznajg etapy procesu zmiany, zasady i techniki zarzgdzania zmiang oraz prawidtowego
przebiegu zmian.

Sztuczna inteligencja

Modut ten wprowadza stuchaczy w podstawy sztucznej inteligencji (Al) oraz jej kluczowe
koncepcje i technologie. Omowione zostang rézne modele Al, w tym modele jezykowe (LLM),
ktore stuzg do przetwarzania i generowania jezyka naturalnego. Stuchacze poznajg podstawy
uczenia maszynowego (ML), kiére pozwala komputerom na samodzielne uczenie sie na
podstawie danych. Modut zawiera réwniez wprowadzenie do uczenia gtebokiego (DL),
zaawansowanej formy ML, ktdéra wykorzystuje sieci neuronowe do analizy skomplikowanych
danych. Waznym elementem modutu bedzie takze widzenie komputerowe, ktdére umozliwia
maszynom interpretacje i rozumienie obrazéw. Dowiedzg sie, jak budowac¢ wewnetrzne instancje
Al w organizacjach, co obejmuje zaréwno kwestie techniczne, jak i zarzgdzanie projektami Al.
Program przewiduje réwniez omodwienie roli agentow Al i asystentéw, ktérzy moga
automatyzowaé¢ réznorodne zadania i wspieraé pracownikbw w codziennej pracy. Stuchacze
nauczg sie, jak integrowac te technologie w firmie, aby zwiekszy¢ efektywnos¢ i innowacyjnosc.
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Rozwdj osobisty i odpornosé psychiczna

Program rozwija umiejetnosci komunikacyjne wedtug modelu DISC, ktéry utatwia zrozumienie
typdw osobowosci i potrzeby rozmdwcdw. Stuchacze poznajg zasady komunikacji bez przemocy
(NVC) oraz techniki asertywnosci, co wspiera empatyczne i konstruktywne rozmowy, buduje
zaufanie i wspétprace. Dodatkowo, uczestnicy rozwing umiejetnosci radzenia sobie ze stresem
poprzez wzmacnianie odpornosci psychicznej za pomocg narzedzia MTQ48: kontrola emocji,
zaangazowanie, pewnos¢ siebie i wytrzymatos¢ oraz techniki ich rozwijania. Omoéwione zostang
metody mindfulness, zarzgdzanie emocjami i ¢wiczenia relaksacyjne.

Zarzadzanie zespotami w swiecie wirtualnym

Modut koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do skutecznego prowadzenia
zespotow pracujgcych zdalnie. Uczestnicy poznajg kluczowe cechy osobowosciowe, ktére sa
wazne dla efektywnego zarzadzania zespotem wirtualnym, takie jak empatia, komunikatywnos¢ i
zdolnos¢ do samodyscypliny. Omowione zostang bariery i wyzwania zwigzane z komunikacja
zdalng oraz strategie ich przezwyciezania, w tym wykorzystanie "twardych" i "miekkich" narzedzi
komunikacyjnych. Modut obejmuje takze metody organizacji pracy zdalnej, delegowania zadan i
monitorowania postepow, a takze techniki motywowania i wspierania pracownikéw na odlegtosc.
Waznym elementem bedzie budowanie zaufania i szacunku w strukturach rozproszonych, co jest
kluczowe dla osiggania wysokiej wydajnosci i satysfakcji zespotu.

Komunikacja interpersonalna

Modut obejmuje nauke skutecznych technik komunikacyjnych, w tym aktywnego stuchania,
asertywnosci oraz zarzgdzania konfliktami. Stuchacze poznajg znaczenie mowy ciata, tonu gtosu
i innych niewerbalnych sygnatow w efektywnej komunikacji. Dowiedzg sie, jak prowadzi¢ dialog
oraz komunikowa¢ sie z szacunkiem (NVC). Modut zawiera réwniez praktyczne éwiczenia i
symulacje, ktére umozliwiajg doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych w réznych
kontekstach zawodowych.

Learning Agility

Modut obejmuje zapoznanie z kluczowymi obszarami Learning Agility: Mental Agility, Self-
awerness, People Agility, Change Agility, Results. Ma na celu rozwijanie umiejetnosci szybkiego
uczenia sie i adaptacji w dynamicznie zmieniajgcym sie srodowisku. Uczestnicy poznajg techniki
zwiekszajgce zdolnos¢ do przyswajania nowej wiedzy oraz stosowania jej w praktyce, co jest
kluczowe dla innowacyjnosci i rozwoju zawodowego. Program obejmuje réwniez metody radzenia
sobie z niepewno$cia i zmiang, co pozwala na efektywne zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych
i adaptacje do nowych wyzwan. Ponadto, uczestnicy bedg uczyé sie, jak wykorzystywac
r6znorodne doswiadczenia i perspektywy do podejmowania lepszych decyzji i rozwijania
kompetencji przywodczych.

Zarzadzanie sobag w czasie

Modut ten koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci zarzgdzania sobg w czasie, istotnych w
zyciu zawodowym i prywatnym. Uczestnicy poznajg predyspozycje sprzyjajace dobrej
organizacji, takie jak dyscyplina i zdolnos¢ do koncentracji oraz techniki priorytetyzacji zadan.
Omowione zostang takze zagrozenia wielozadaniowosci oraz sposoby rozpoznawania i
eliminowania pozeraczy czasu.
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Coaching

Modut koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do ciggtego samodoskonalenia i
skutecznego coachingu. Uczestnicy nauczg sie kluczowych narzedzi coachingowych, przeéwiczg
scenariusze rozméw coachingowych oraz dowiedzg sie jak budowac¢ plan rozwoju. Omowione
zostang réwniez bariery w rozwoju osobistym i coachingu oraz sposoby ich przezwyciezania.

Zarzadzanie projektami (klasyczne, zwinne, hybrydowe i minimalistyczne)

Modut ten poswiecony jest r6znym podejsciom do zarzgdzania projektami, kluczowym dla
realizacji celdw organizacji. Uczestnicy poznajg podstawy klasycznego zarzgdzania projektami,
strukturalne podejscie do planowania, wykonywania i monitorowania zadan oraz zwinne
metodyki, takie jak Scrum i CCM, promujace elastycznos¢ i szybkie dostosowanie sie do zmian.
Program obejmuje takze hybrydowe podejscie AgilePM, taczgce elementy klasyczne i zwinne,
oraz minimalistyczne zarzgdzanie projektami, koncentrujgce sie na prostocie i efektywnosci
(P3.express, mikro.P3.ekspress). Omdwione zostang techniki retrospekciji, role w zwinnych
zespotach oraz zalety i wyzwania integracji réznych metod.

Nowoczesne technologie w komunikacji, wspotpracy i zarzadzaniu

Modut obejmuje nauke wykorzystania narzedzi cyfrowych do efektywnej komunikacji i
wspotpracy. Uczestnicy poznajg techniki zdalnego zarzgdzania oraz technologie wspierajgce
analityke biznesowa tj. systemy CRM i narzedzia do analizy danych. Program zawiera praktyczne
¢wiczenia z omawianymi narzedziami, rozwijajac umiejetnosci zarzgdzania w nowoczesnym
Srodowisku biznesowym.

Metody kreatywnej pracy grupowej, design thinking

Modut ten skupia sie na technikach wspierajgcych kreatywne myslenie i efektywng prace
grupowg. Uczestnicy poznajg metode szesciu myslowych kapeluszy Edwarda de Bono oraz
technike pieciu dlaczego (5 WHY) do analizy przyczyn probleméw. Omoéwiona zostanie takze
metoda diagramu Ishikawy do identyfikacji przyczyn probleméw oraz design thinking,
innowacyjne podejscie do rozwigzywania probleméw zorientowane na uzytkownika. Uczestnicy
nauczg sie definiowac problemy, generowac¢ pomysty, prototypowac i testowac¢ rozwigzania oraz
tworzy¢ persony reprezentujgce typowych uzytkownikéw.

Mapowanie procesow operacyjnych

Modut ten koncentruje sie na technikach i narzedziach do skutecznego mapowania proceséw
operacyjnych w organizacji. Uczestnicy poznajg podstawy mapowania proceséw tj. przeptyw
pracy, zasoby i rezultaty, oraz techniki, takie jak diagramy przeptywu (flowcharts) i mapowanie
strumienia wartosci (Value Stream Mapping). Program obejmuje analize SIPOC do szybkiego
zrozumienia kluczowych elementéw procesow oraz metode RACI do okre$lenia rol i
odpowiedzialno$ci. Dzieki tym technikom uczestnicy nauczg sie tworzy¢ przejrzyste diagramy,
identyfikowaé obszary do usprawnienia i optymalizowaé¢ przeptyw wartosci w procesach.
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Praca indywidualna

Studia koncza sie realizacjg "Pracy dyplomowej", ktéra stanowi wyjatkowg okazje do pogtebionej
analizy wybranego zagadnienia z zakresu studiow. Praca dyplomowa umozliwia studentom nie
tylko wykazanie sie zdobytymi umiejetnosciami i wiedzg, ale takze rozwiniecie wtasnych
zainteresowan i pasji w wybranej dziedzinie. Dzieki temu studenci majg mozliwosé
przeprowadzenia szczegétowych badan, analizy przypadkdéw lub opracowania innowacyjnych
rozwigzan, co pozwala na praktyczne zastosowanie teorii w rzeczywistych sytuacjach. Realizacja
pracy dyplomowej to takze doskonata okazja do zademonstrowania umiejetnosci krytycznego
myslenia, samodzielnej pracy oraz zdolnosci do prezentowania wynikdw swojej pracy w sposéb
profesjonalny. W ten sposdb praca dyplomowa stanowi istotny element kohcowy studidw,
podsumowujgcy zdobytg wiedze i przygotowujgcy stuchaczy do przysztych wyzwan zawodowych.



